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AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025

CONTRATANTE (UASG)

FUNDAGAO INSTITUTO POLO AVANGCADO DA SAUDE DE RIBEIRAO PRETO

(929716)

OBIJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento de licencas anuais de
softwares de Automacao de Marketing Digital e de Sistema de CRM.

VALOR TOTAL DA CONTRATAGAO

RS 35.091,39 (trinta e cinco mil e noventa e um reais e trinta e nove

centavos)

PERIODO PARA ENVIO DE PROPOSTAS
Até 28/08/2025 as 7h59

PERIODO DE LANCES

Das 8h até as 14h de 28/08/2025

EXCLUSIVIDADE ME/EPP/EQUIPARADAS
SImM

Av. Dra. Nadir Aguiar, 1805
Ribeirdo Preto - SP - Brasil
14056-680

+55 (16) 3315-0735
WWW.superaparque.com.br
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AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

Torna-se publico que a Fundacao Instituto Polo Avancado da Saude de Ribeirao Preto - FIPASE por
meio da Comissao de Licitacdo, realizard Dispensa Eletronica, com critério de julgamento menor
preco, na hipdtese do art. 75, inciso Il, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, da
Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 67/2021, do Decreto Municipal n2 64, de 22 de margo de 2023
e demais legislacdo aplicavel.

Data da sessdo: 28/08/2025

Link: https://www.comprasnet.gov.br/seguro/loginPortal.asp

Horario da Fase de Lances: 8:00 as 14:00

Prazo limite para envio da proposta: 28/08/2025 as 07:59 am.

1. OBJETO DA CONTRATAGAO DIRETA

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de licencas anuais de softwares de
Automacdo de Marketing Digital e de Sistema de CRM.

Iltem | Descricdo Quantidade CATSER | Valor Global
Anual

Contratacao de empresa para
fornecimento de licengas anuais de
01 | softwares de Automacdo de Marketing 01 17108 RS 35.091,39
Digital e de Sistema de CRM

1.1.1. Havendo divergéncias entre a descricdo do item constante no CATSER e as descri¢cOes deste
termo de referéncia, prevalecerdo as descri¢cdes deste termo de referéncia.

1.2. O objeto dessa contratacdo se enquadra como sendo bem/servico comum, pois o0s
padrées de desempenho e qualidade estdo objetivamente definidos neste Termo de Referéncia,
por meio de especificagdes usuais de mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses, contados a partir da data de
aceitacdo da nota de empenho ou da assinatura do contrato, na forma da Lei n° 14.133, de 2021,
podendo ser prorrogada de acordo com a legislagdo vigente e, se mantidas as condi¢des deste
Termo de Referéncia.

1.4. O critério de julgamento adotado sera o menor preco, observadas as exigéncias contidas
neste Aviso de Contratacdo Direta e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.
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2. PARTICIPACAO NA DISPENSA ELETRONICA.

2.1. A participacdo na presente dispensa eletrénica se dara mediante Sistema de Dispensa
Eletrénica integrante do Sistema de Compras do Governo Federal — Comprasnet 4.0, disponivel
no endereco eletronico www.compras.gov.br

2.1.1. Osfornecedores deverdo atender aos procedimentos previstos no Manual do Sistema de
Dispensa Eletrdnica, disponivel no Portal de Compras do Governo Federal, para acesso ao sistema
e operacionalizacdo.

2.1.2. O fornecedor é o responsavel por qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu
representante no Sistema de Dispensa Eletrénica, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao
orgdo entidade promotor do procedimento a responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros ndo autorizados.

2.2. Ndo poderdo participar desta dispensa os fornecedores:
2.2.1. que ndo atendam as condic¢es deste Aviso de Contratacdo Direta e seu(s) anexo(s);

2.2.2. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.2.3. que se enquadrem nas seguintes vedagdes:

a) autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a contratagdo versar sobre obra, servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

b) empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboragao do projeto basico
ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente,
controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto,
responsavel técnico ou subcontratado, quando a contratacdo versar sobre obra, servicos ou
fornecimento de bens a ela necessarios;

c) pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da contratacdo, impossibilitada de
contratar em decorréncia de sanc¢do que lhe foi imposta;

d) aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscaliza¢do ou na gestdo do contrato, ou que deles
seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau;

e) empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

f) pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do aviso, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por
submissdo de trabalhadores a condi¢des andlogas as de escravo ou por contratacdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.
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2.2.3.1. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econbmico;

2.2.3.2. aplica-se o disposto na alinea “c” também ao fornecedor que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive
a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a
utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do fornecedor;

2.2.4. organizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdo
(Acdérdado n2 746/2014-TCU-Plenario); e

2.3. Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem demonstrativo de
atuagdo em regime cooperado, com reparticdo de receitas e despesas entre os cooperados e
atendam ao art. 16 da Lei n2 14.133/21.

2.3.1. Em sendo permitida a participacao de cooperativas, serdo estendidas a elas os beneficios
previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao
disposto no art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007.

3. INGRESSO NA DISPENSA ELETRONICA E CADASTRAMENTO DA PROPOSTA INICIAL

3.1. O ingresso do fornecedor na disputa da dispensa eletrénica se dard com o cadastramento
de sua proposta inicial, na forma deste item.

3.2. O fornecedor interessado, apds a divulgagao do aviso de contratagdo direta, encaminharj,
exclusivamente por meio do Sistema de Dispensa Eletronica, a proposta com a descri¢do do
objeto ofertado, a marca do produto, quando for o caso, e o prego, até a data e o hordrio
estabelecidos para abertura do procedimento.

3.2.1. A proposta também deverd conter declaracdo de que compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas conveng¢des coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

3.3. Todas as especificacGes do objeto contidas na proposta, em especial o preco, vinculam a
Contratada.

3.4, Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos;

3.4.1. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do fornecedor, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdao ou qualquer outro pretexto.

3.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos Ultimos doze meses.
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3.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

3.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢es
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

3.8. Uma vez enviada a proposta no sistema, os fornecedores NAO poder3o retira-la, substitui-
la ou modifica-la;

3.9. No cadastramento da proposta inicial, o fornecedor devera, também, assinalar “sim” ou
“ndo” em campo préprio do sistema eletronico, as seguintes declaragdes:

3.9.1. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

3.9.2. quecumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n2 123, de 2006,
estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

3.9.3. que estd ciente e concorda com as condicGes contidas no Aviso de Contratacdo Direta e
Seus anexos;

3.9.4. que assume a responsabilidade pelas transa¢des que forem efetuadas no sistema,
assumindo como firmes e verdadeiras;

3.9.5. que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitado da Previdéncia Social, de que trata o art. 93 da Lei n2 8.213/91.

3.9.6. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo
emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos
do artigo 7°, XXXIIl, da Constituicao;

3.10. Fica facultado ao fornecedor, ao cadastrar sua proposta inicial, a parametrizacdo de valor
final minimo, com o registro do seu lance final aceitdvel (menor preco ou maior desconto,
conforme o caso).

3.10.1. Feita essa opc¢do os lances serdao enviados automaticamente pelo sistema, respeitados os
limites cadastrados pelo fornecedor e o intervalo minimo entre lances previsto neste aviso.

3.10.1.1. Sem prejuizo do disposto acima, os lances poderdo ser enviados manualmente,
na forma da secdo respectiva deste Aviso de Contratacdo Direta;

3.10.2. Ovalorfinal minimo podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, desde
gue ndo assuma valor superior a lance ja registrado por ele no sistema.

3.10.3. O valor minimo parametrizado possui carater sigiloso aos demais participantes do
certame e para o 6rgdo ou entidade contratante. Apenas os lances efetivamente enviados
poderado ser conhecidos dos fornecedores na forma da segdo seguinte deste Aviso.
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4. FASE DE LANCES

4.1. A partir das 8:00h da data estabelecida neste Aviso de Contratacdo Direta, a sessao
publica serd automaticamente aberta pelo sistema para o envio de lances publicos e sucessivos,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo encerrado no hordrio de finalizacdao de
lances também jd previsto neste aviso.

4.2. Iniciada a etapa competitiva, os fornecedores deverdao encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

4.2.1. O lance devera ser ofertado pelo valor global anual do item.

4.3, O fornecedor somente podera oferecer valor inferior ou maior percentual de desconto
em relagdo ao ultimo lance por ele ofertado e registrado pelo sistema.

4.3.1. O fornecedor podera oferecer lances sucessivos iguais ou superiores ao lance que esteja
vencendo o certame, desde que inferiores ao menor por ele ofertado e registrado pelo sistema,
sendo tais lances definidos como “lances intermediarios” para os fins deste Aviso de Contratacao
Direta.

4.3.2. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidird
tanto em relacdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo ao que cobrir a melhor oferta é de
RS 100,00 (cem reais).

4.4, Havendo lances iguais ao menor ja ofertado, prevalecera aquele que for recebido e
registrado primeiro no sistema.

4.5, Caso o fornecedor ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

4.6. Durante o procedimento, os fornecedores serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do fornecedor.

4.7. Imediatamente apds o término do prazo estabelecido para a fase de lances, haverd o seu

encerramento, com o ordenamento e divulgacdo dos lances, pelo sistema, em ordem crescente
de classificacdo.

4.7.1. O encerramento da fase de lances ocorrerd de forma automadtica pontualmente no
horario indicado, sem qualquer possibilidade de prorrogacdo e ndo havendo tempo aleatério ou
mecanismo similar.

5. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECO

5.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagdo do objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
estipulado para a contratacao.

5.2. No caso de o pre¢o da proposta vencedora estar acima do estimado pela Administragao,
podera haver a negociagado de condigdes mais vantajosas.

5.2.1. Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado o
melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com pre¢co compativel ao estimado pela
Administragado.

5.2.2. A negociacdo podera ser feita com os demais fornecedores classificados, respeitada a
ordem de classificagdo, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for
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desclassificado em razao de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido para a
contratagao.

5.2.3. Em qualquer caso, concluida a negociacdo, o resultado serd registrado na ata do
procedimento da dispensa eletronica.

5.3. Estando o preco compativel, sera solicitado o envio da proposta e, se necessario, de
documentos complementares, adequada ao ultimo lance.

5.3.1. A proponente devera anexar a Proposta Comercial formalizada no prazo de 30 (trinta)
minutos, sob pena de desclassificacdo pelo seu ndo atendimento.

5.4, O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacdo.

5.5. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

5.5.1. contiver vicios insanaveis;

5.5.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste aviso ou em seus anexos;
5.5.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para
a contratacao;

5.5.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

5.5.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste aviso ou seus
anexos, desde que insandvel.

5.6. Quando o fornecedor ndo conseguir comprovar que pPOSSUi OU pPOSsuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada inexequivel a proposta de pregos
ou menor lance que:

5.6.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratacgdo, apresente precos global ou
unitdrios simbodlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatdrio da
dispensa ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
instalacGes de propriedade do prdprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

5.6.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados
em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais como leis, medidas provisdrias e
convengoes coletivas de trabalho vigentes.

5.7. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

5.8. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
que nao haja majoragao do preco.

5.8.1. 0O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas;

5.8.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.
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5.9. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da 4drea
especializada no objeto.

5.10. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, serd examinada a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificacao.

5.11. Havendo necessidade, a sessdo sera suspensa, informando-se no “chat” a nova data e
horario para a sua continuidade.

5.12. Encerrada a anadlise quanto a aceitacdo da proposta, se iniciara a fase de habilitacdo,
observado o disposto neste Aviso de Contratacdo Direta.

6. HABILITACAO

6.1. Os documentos a serem exigidos para fins de habilitacdo constam do ANEXO | -
DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO deste aviso e serdo solicitados do fornecedor
mais bem classificado da fase de lances.

6.2. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para:

a) Complementacao de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelo licitante
e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame;

b) Atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas.

6.3. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de licitagdo podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado registrado e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificacdo. (Art. 64 da Lei 14.133/2021)

6.4. Como condicdo prévia ao exame da documentacado de habilitacdo do fornecedor detentor
da proposta classificada em primeiro lugar, sera verificado o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF (https://www3.comprasnet.gov.br/sicaf-web/index.jsf);

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido:
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta?ordenarPor=nomeSancionado&direcao
=asc);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido
pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU
(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=1660:3:21738473026163::::P3 TIPO RELACAOQ:INIDONEO );
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e) Lista de Inidéneos mantida pelo Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo — TCE/SP
(https://www.tce.sp.gov.br/pesquisa-relacao-apenados);

Para a consulta de fornecedores pessoa juridica poderd haver a substituicdo das consultas das
o"_n

alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU: (
https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/ )

6.4.1. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu sOcio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangées
impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

6.4.1.1.Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

6.4.1.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de
fornecimento similares, dentre outros.
6.4.1.1.2. O fornecedor serd convocado para manifestacdo previamente a sua

desclassificacdo

6.4.2. Constatada a existéncia de sancdo, o fornecedor sera reputado inabilitado, por falta de
condicdo de participacao.

6.5. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitagdo dos fornecedores sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

6.5.1. E dever do fornecedor atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF para
gue estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, quando solicitado, a
respectiva documentacdo atualizada.

6.5.2. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do fornecedor, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certidGes lograr éxito em encontrar a(s)
certiddo(0Ges) valida(s).

6.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacdo complementares,
necessarios a confirmagcdo daqueles exigidos neste Aviso de Contratacdo Direta e ja
apresentados, o fornecedor serd convocado a encaminha-los, em formato digital, apds solicitacdo
da Administragdo, sob pena de inabilitacao.

6.6.1. A proponente deverd anexar na plataforma eletrGnica do sistema a documentagdo de
habilitacdo solicitada pelo Agente no prazo de 30 (trinta) minutos, sob pena de desclassificagdo
pelo seu nao atendimento.

6.7. Somente haverd a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentagao dos documentos originais ndo-digitais quando houver divida em relagao
a integridade do documento digital.

6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da
apresentacdo do balango patrimonial e das demonstracdes contabeis do ultimo exercicio.

6.9. O fornecedor provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro
item, ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitacdo cumulativamente, isto é, somando
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as exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim
sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢Ges cabiveis.

6.9.1. Ndo havendo a comprovacao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo
recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a
habilitacdo do fornecedor nos remanescentes.

6.10. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a sessdo sera
suspensa, sendo informada a nova data e hordrio para a sua continuidade.

6.11. Serainabilitado o fornecedor que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Aviso de Contratacdo Direta.

6.11.1. Na hipdtese de o fornecedor ndo atender as exigéncias para a habilitacdo, o érgao ou
entidade examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacbes do objeto e as condicoes de
habilitacao

6.12. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo, o fornecedor sera habilitado

7. CONTRATACAO

7.1. Apds a homologacdo e adjudicacdo, caso se conclua pela contratacdo, serd firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente, podendo ser nota de empenho de despesa ou
autorizagdo de compra, nos quais deve constar expressamente a vinculagdo a proposta e aos
termos do aviso de dispensa

7.2. O adjudicatdrio terd o prazo de 2 (dois) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizacdo), sob pena de decair do direito a
contratacdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas neste Aviso de Contratacdo Direta.

7.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, ou documento equivalente, a Administracdo podera
encaminha-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 2 (dois) dias, a contar da data
de seu recebimento.

7.2.2. O prazo previsto para assinatura do contrato ou aceitacdo da nota de empenho ou
instrumento equivalente poderd ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo, por solicitagcdo
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

7.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

7.3.1. referida Nota estd substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n2 14.133, de 2021;

7.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no Aviso de Contratacado
Direta e seus anexos;
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7.3.3. a contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdao aquelas previstas nos artigos
137 e 138 da Lei n2 14.133/21 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 137
a 139 da mesma Lei.

7.4, O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogavel
conforme previsdo nos anexos a este Aviso de Contratagao Direta.

7.5.

7.6. Na assinatura do contrato ou do instrumento equivalente serd exigida a comprovacao das
condicbes de habilitacdo e contratacdo consignadas neste aviso, que deverdo ser mantidas pelo
fornecedor durante a vigéncia do contrato.

8. SANCOES

8.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracoes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

8.1.1. dar causa a inexecucgdo parcial do contrato;

8.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

8.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;
8.1.4. deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

8.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

8.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndao entregar a documentagao exigida para a contratagdo,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.7. ensejar o retardamento da execug¢do ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

8.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢do do contrato;

8.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;
8.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

8.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto
as condicbes de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

8.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

8.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.
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8.2. O fornecedor que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens anteriores
ficard sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sancdes:

1.1.1. Adverténcia pela falta do subitem 8.1.1 deste Aviso de Contratac¢do Direta, quando ndo
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave;

1.1.2. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infracdes dos subitens 8.1.1 a 8.1.12;

1.1.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a san¢do, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 8.1.2 a 8.1.7 deste Aviso de Contratacdo Direta, quando nao se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave;

1.1.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de licitar
ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos,
pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 8.1.8 a
8.1.12, bem como nos demais casos que justifiguem a imposicdo da penalidade mais grave;

8.3. Na aplicacdo das san¢des serdao considerados:

8.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

8.3.3. ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica;

8.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgdos de controle.

8.4. Se a multa aplicada e as indenizag¢Ges cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
serd descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

8.5. A aplicacdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratacdo Direta, em hipdtese alguma,
afasta a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

8.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

8.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragao de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdao — PAR.

8.8. A apuracgado e o julgamento das demais infragGes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n© 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
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8.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apura¢do da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacado
de agente publico.

8.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicataério,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2?
9.784, de 1999.

8.11. As sangOes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdao previstas nos anexos a
este Aviso.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O procedimento serd divulgado no Comprasnet 4.0 e no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas - PNCP, e encaminhado automaticamente aos fornecedores registrados no Sistema de
Registro Cadastral Unificado - SICAF, por mensagem eletr6nica, na correspondente linha de
fornecimento que pretende atender.

9.2. No caso de todos os fornecedores restarem desclassificados ou inabilitados
(procedimento fracassado), a Administracdo podera:

9.2.1. republicar o presente aviso com uma nova data;

9.2.2. valer-se, para a contratagdo, de proposta obtida na pesquisa de pregos que serviu de base
ao procedimento, se houver, privilegiando-se os menores pregos, sempre que possivel, e desde
que atendidas as condig¢des de habilitagdo exigidas.

9.2.2.1.No caso do subitem anterior, a contratacdo serd operacionalizada fora deste
procedimento.

9.2.3. fixar prazo para que possa haver adequacdo das propostas ou da documentacdo de
habilitacdo, conforme o caso.

9.3. As providéncias dos subitens 9.2.1 e 9.2.2 acima poderao ser utilizadas se ndo houver o
comparecimento de quaisquer fornecedores interessados (procedimento deserto).

9.4. Havendo a necessidade de realizacdo de ato de qualquer natureza pelos fornecedores,
cujo prazo ndo conste deste Aviso de Contratacdo Direta, devera ser atendido o prazo indicado
pelo agente competente da Administragdo na respectiva notificacdo.

9.5. Caberda ao fornecedor acompanhar as operagdes, ficando responsdvel pelo Onus
decorrente da perda do negécio diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

9.6. Ndo havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao serd automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao haja
comunica¢do em contrdrio.
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9.7. Os hordrios estabelecidos na divulgacao deste procedimento e durante o envio de lances
observardo o horario de Brasilia-DF, inclusive para contagem de tempo e registro no Sistema e na
documentacao relativa ao procedimento.

9.8. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a Administracdo podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficdcia para fins de habilitacdo e classificacdo.

9.9. As normas disciplinadoras deste Aviso de Contratacdo Direta serdo sempre interpretadas
em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

9.10. Os fornecedores assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducado ou do resultado do processo de contratacgao.

9.11. Em caso de divergéncia entre disposicdes deste Aviso de Contratacdo Direta e de seus
anexos ou demais pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Aviso.

9.12. Da sessao publica sera divulgada Ata no sistema eletronico.

9.13. A FIPASE reserva-se no direito de realizar diligéncias, apds a disputa de precos, para os
esclarecimentos que se fizerem necessarios para o julgamento da proposta;

9.14. A FIPASE reserva-se no direito de ndo receber o objeto ofertado que estiver em
desacordo com o solicitado;

9.15. Quando for o caso, em conformidade com o Protocolo ICMS 42 de 03 de julho de 2.009,
cldusula segunda, inciso I, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrénica — NF-e, modelo 55, em
substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, a partir de 12 de dezembro de 2010, os contribuintes
que, independentemente da atividade econdmica exercida, realizem operagdes:

9.15.1. Destinadas a Administracdo Publica direta ou indireta, inclusive empresa publica e
sociedade de economia mista, de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios;

9.15.2. Favor atentar-se para a exigéncia de Nota Fiscal Eletronica - NF-e pela Fazenda Municipal,
de prestacdo de servico, quando for o caso.

9.16. Conforme Lei Municipal n2 14.303, de 21 de margo de 2019, ficam obrigados a enviar em
formato XML em formato aberto PDF a Nota Fiscal, com todas as informagdes, incluindo a chave
de validaggdo da Nota  Fiscal Eletronica, para o enderego de e-mail
financeiro@superaparque.com.br, como condi¢cdo para aprovagao da respectiva Nota Fiscal.

9.17. Informagdes e esclarecimentos adicionais poderdo ser obtidas junto ao Comissdo de
LicitagOes da Fipase, através do e-mail: fipase@superaparque.com.br

9.18. Integram este Aviso de Contrata¢do Direta, para todos os fins e efeitos, os seguintes
anexos:

9.18.1. ANEXO | — Documentacgao exigida para Habilitagao
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9.18.2. ANEXO Il — Termo de Referéncia;

9.18.3. ANEXO Il — Modelo de Proposta de Precos
9.18.4. ANEXO IV - Modelo de Declara¢do de Vistoria
9.18.5. ANEXO V — Minuta de Contrato

Ribeirdo Preto, 20 de agosto de 2025.

Dalton Siqueira Pitta Marques
Gerente de Desenvolvimento Economico e Tecnolégico
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ANEXO | - DOCUMENTAGAO EXIGIDA PARA HABILITAGAO
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

1. Habilitagdo juridica:

1.1 no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

1.3 No caso de sociedade empresdria ou empresa individual de responsabilidade limitada -
EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta
Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de seus
administradores;

1.4 inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

15 No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores;

1.6 decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresdria estrangeira em
funcionamento no Pais;

1.7 No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata
da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro
Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata o art. 107 da Lei
n? 5.764, de 1971.

1.8 Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou da
consolidacao respectiva.

2. Regularidade fiscal, social e trabalhista

2.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

2.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresenta¢do de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
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Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02/10/2014, do Secretério da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

2.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

2.4, prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943

3. Qualificagdo Técnica

3.1. Comprovante de aptidado para o desempenho de atividade igual ou similar ao objeto desta
licitagcdo, por meio da apresentacdo de no minimo 1 (um) Atestado ou Certiddo, expedido por
pessoa juridica de direito publico ou privado em nome da licitante.

4. Qualificagdo Econdmico-Financeira

4.1. O licitante devera apresentar Certiddo negativa de faléncia ou recuperacao judicial ou
extrajudicial expedida pelo distribuidor(es) do domicilio (filial) ou sede (matriz) do licitante, com
data ndo superior a 90 (noventa) dias da data limite para recebimento das propostas, se outro
prazo nao constar do documento

4.1.1. No caso de empresa em recuperacdo judicial ou extrajudicial sera aceita certidao positiva,
desde que acompanhada do Plano de Recuperagdo, devidamente homologado pelo juizo, em
vigéncia, e que demonstre a capacidade de atendimento das exigéncias para a comprovagao
econdmico-financeira previstas no edital.

4.1.2. No caso de sociedade civil, a proponente devera apresentar certiddo dos processos civeis
em andamento, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data ndo superior a 90
(noventa) dias da data da abertura do certame, se outro prazo ndo constar do documento.
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

Requisi¢do: 035/2025
1. OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa para fornecimento de licencas anuais de softwares de Automacao
de Marketing Digital e de Sistema de CRM. Os softwares de integracdo de dados serdo utilizados
pela equipe do SUPERA Parque, entre elas marketing, estudos setoriais, international office,
incubadora, relacionamento com mercado, novos negdcios e centro de tecnologia.

Item Descricao Quant. CATSER Valor Global
Anual
01 Contratacdo de empresa para 01 17108 RS 35.091,39

fornecimento de licengas anuais de
softwares de Automagado de Marketing
Digital e de Sistema de CRM

1.1.1. Havendo divergéncias entre a descricdo do item cadastrada para o CATSER do PNCP e o
item deste Termo de Referéncia, prevalecem a descricdo do Termo de Referéncia.

1.2. O objeto dessa contratacdo ndo se enquadra como sendo bem de luxo, conforme Decreto
n2 10.818, de 2021.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo serd de 12 meses, podendo ser prorrogada nos termos

da lei, desde que seja demonstrada a vantajosidade e interesse da Administracdo e Contratada na

continuidade do contrato.

2. FUNDAMENTAGAO DA NECESSIDADE DO OBJETO

2.1. A fundamentacdo desta contratacdo encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. A contratacdo da ferramenta de marketing digital justifica-se pela necessidade de
gerenciar a base de contatos (CRM), automatizar o envio de e-mails marketing (como o
“Acontece”, com os eventos, e a “Newsletter”, com as noticias mensais), criar formularios
externos para inscricao em eventos, avaliacbes e pesquisas de mercado, criar landing pages, gerar
relatérios de acompanhamento da base de contatos e da segmentacdo dos visitantes. O software
de automacao de CRM ¢ essencial para organiza¢do dos leads internos do SUPERA Parque, tanto
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para o relacionamento com o mercado quanto para o escritério internacional, para a incubadora
de empresas e novos negdcios.

3. ESPECIFICACAO DO OBJETO
3.1. Contratacao de empresa para fornecimento de licencas anuais de:
3.1.1. Software de automagdo de marketing digital para:
3.1.1.1. Criacdo de landing pages, formularios personalizados, pop-ups, e-mail marketing,
e demais automacdes de marketing, para captacdo de leads e disparo de e-mail
marketing (“Newsletter”, “Acontece”, dentro outros);

3.1.1.2. Minimo de 3 usuarios;

3.1.1.3. Base de, no minimo, 25.000 contatos;

3.1.14. Geracdo de Leads, com Formularios Externos, Landing Pages e Campos
Personalizados;

3.1.1.5. Segmentacdo de contatos;

3.1.1.6. Disparos mensais de, no minimo, 4 e-mails marketing;

3.1.1.7. Disponibilizacao de Modelos de Email, Painel com Palavras Chaves;

3.1.1.8. Backup;

3.1.1.9. Migracao total da base de contatos atual para a ferramenta a ser contratada, com
suporte técnico em todas as etapas;

3.1.1.10. Gestdo da base de contatos, segmentagdo, lead scoring e tracking;

3.1.1.11. Relatérios automatizados, possibilitando a analise do crescimento da base, visdo
de listas segmentadas, analise de canais e exportag¢oes (CSV);

3.1.1.12. APls Integragao;

3.1.1.13. Suporte Técnico via chat, whatsapp ou similiar, desde que gratuito e de facil
acesso e utilizagdo, durante o horario comercial (das 08h as 18h) para todo o periodo
contratado;

3.1.1.14. A solucdo deve permitir a integracdo com outros softwares/aplicativos para

gestdo de processos, para banco e anadlise de dados, calenddrios e outros que a
contratada dispuser ou venha a se dispor.

3.1.2. Software de automagao para organiza¢ao dos leads internos (CRM) para:

3.1.2.1. Gestdo de relacionamento com o cliente;
3.1.2.2. Minimo de 10 usuarios;

3.1.2.3. Automacado de processos de vendas;
3.1.2.4. Gestdo de equipes e metas;

3.1.2.5. Funil de vendas;

3.1.2.6. Histdrico de interagdes;

3.1.2.7. Relatdrios de resultados;
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3.1.2.8. Configuragdes personalizadas;

3.1.2.9. Exportacdo de dados;

3.1.2.10. APls Integragao;

3.1.2.11. Backup;

3.1.2.12. Migracao total da base de contatos atual para a ferramenta a ser contratada, com
suporte técnico em todas as etapas;

3.1.2.13. Suporte Técnico via chat, whatsapp ou similar, desde que gratuito e de facil acesso
e utilizacdo, durante o horario comercial (das 08h as 18h) para todo o periodo
contratado;

3.1.2.14. A solucdo deve permitir a integracdo com outros softwares/aplicativos para

gestdo de processos, para banco e analise de dados, calendarios e outros que a
contratante dispuser ou venha a se dispor.
3.1.2.15. O CRM devera conter automacdo para priorizacdo de negociacdes de forma
automatica, identificando as negociagbes com maior potencial de conversdo e
permitindo decisGes rapidas e precisas.
3.2. Os softwares de CRM e Marketing Digital deverdo ser de um unico fornecedor, de modo a
trazer eficiéncia operacional e garantir a integracdo entre as funcionalidades, sem necessidade de
novas contratagdes.
3.3. O prazo de vigéncia da contratagao sera de 12 meses, podendo ser prorrogada nos termos da
lei, desde que seja demonstrada a vantajosidade e interesse da Administracdo e Contratada na
continuidade do contrato.
3.4. Deverd constar no Termo de Referéncia cldusula de reajuste de pregos, visando recomposi¢do
da inflagdo, respeitando requisitos legais.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Entende-se desnecessaria a exigéncia de catdlogo, ficha técnica e/ou amostra,
considerando-se o presente objeto.

4.2, O software deverd ser acessado através da Internet utilizando o navegador Google
Chrome.

4.3. A Plataforma hospedada em servidor “cloud computing” (nuvem), em provedor de alta
disponibilidade.

4.4, A Plataforma devera disponibilizar suporte técnico, em todas as etapas, para migracdo da
base atual de contatos para a base da contratante.

4.5. O fornecedor dos softwares de marketing digital e de CRM devera ser o mesmo para
facilitar a integragdo das funcionalidades e da gestado dos leads.

4.6. Atualmente a Fundagao trabalha com o RD CRM e o RD MKT, tendo a equipe treinada e
habituada com tais ferramentas. Desta forma, no caso de a contratada oferecer outra ferramenta,
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sera necessario treinamento in loco, na forma presencial, em 3 dias, sendo realizado em dois
turnos, totalizando 24 horas de capacitacao.

5. EXECUGCAO DO OBJETO

5.1. Condig¢Oes de entrega ou execugao de servigco

5.1.1. O prazo maximo para disponibilizacdo do objeto serd de 03 (trés) dias Uteis a partir da
data determinada no contrato ou ordem de servigo/compra.

5.1.2. Caso n3o seja possivel a entrega/execucdo na data assinalada, a empresa devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 02 (dois) dias Uteis de antecedéncia para que
gualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja analisado, ressalvadas situacdes de caso fortuito e
forga maior.

5.1.3. A empresa arcard com todas as despesas relativas a entrega e ao transporte, descarga
e/ou movimentacdo do objeto ou dos itens até o local indicado pelo Contratante.

5.2. Local e horario de entrega ou execugao de servigo

5.2.1. Olocal de execucgdo do servico, quando aplicavel, sera no SUPERA Parque, a Av. Dra. Nadir
Aguiar, 1805, Ribeirdo Preto/SP.

5.2.2. O hordrio para entrega do objeto, quando aplicavel, serd de segunda a sexta-feira das
08:00 as 18:00 horas, com excecdo de feriados e pontos facultativos.

5.3. Garantia do objeto

5.3.1. N3o ha exigéncia de garantia sobre o bem/servigco, complementar a garantia legal.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021 e do Decreto Municipal n? 064, de 2023, cada
parte responderd pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.1.1. A fiscalizacdo se dard por meio de andlise de relatério de atividades/producdo e/ou
reunido de acompanhamento feitas mensalmente.

6.1.2. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cOes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade
inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes, gestores e fiscais, em conformidade com a legislacdo

7. CRITERIOS DE RECEBIMENTO E PAGAMENTO

7.1. Recebimento do Objeto

7.1.1. Osbens e servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, com
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verificagdo posterior de sua conformidade com as especificagdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta.

7.1.2. Os bens e servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de
Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da
notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades e sem custos
adicionais a Contratante.

7.1.3. Orecebimento definitivo ocorrera em prazo ndo superior a 10 (dez) dias corridos, no caso
de bens e servicos, e 30 (trinta) dias corridos, no caso de obras e servicos de engenharia, a contar
do recebimento provisério, por empregado designado pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do material/execucdo e consequente aceitacdo mediante
termo detalhado.

7.1.4. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e
pela seguranca do produto ou servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita
execugdo do contrato.

7.1.5. O Contratante reserva-se o direito de ndo receber o produto que estiver em desacordo
com o previsto neste instrumento, podendo cancelar o pedido e aplicar as san¢des cabiveis, nos
termos da legislacdo vigente.

7.2. Pagamento

7.2.1. O contratado apresentard a contratante a Nota Fiscal Eletronica de Compra referente ao
fornecimento efetuado.

7.2.2. O pagamento serd efetuado em 12 (doze) parcelas iguais pagas a cada més, com
vencimento apds 15 (quinze) dias consecutivos da entrega da Nota Fiscal com comprovagdo do
fornecimento do objeto, nas condi¢des exigidas, bem como apds a aprovagdo dos respectivos
documentos fiscais pela contratante.

7.2.3. O pagamento do prego pactuado dar-se-a mediante boleto, transferéncia via pix ou
depdsito bancario na conta corrente indicada pelo contratado, sendo vedada a emissao de titulo
de crédito para fins de cobranca.

7.2.4. No caso de atraso nos pagamentos sobre o valor devido a contratada, incidira corregado
monetdria com base no indicador econdmico IPCA, correspondente ao periodo decorrido entre a
data do adimplemento das obrigacdes e a do efetivo pagamento.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1.1. As exigéncias de habilitacdo juridica, de regularidade fiscal trabalhista, sdo as usuais para
generalidade dos objetos

8.1.2. A contrata¢do se dara mediante procedimento de contratagao direta, por dispensa de
licitagcdo, com fundamento na hipdtese do art. 75, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021.
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8.1.3. O critério de julgamento da proposta é o Menor Preco Global.

8.2. Qualificagao Técnica

8.2.1. Atestado fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado em papel timbrado,
em nome da empresa contratada, para comprovacdo da capacidade técnico-operacional da
mesma para cumprimento do servi¢o pertinente e compativel em caracteristicas com o objeto
deste.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia e as condi¢des de sua
proposta, com a aloca¢do dos recursos necessarios ao perfeito cumprimento da execucdao do
objeto, bem como empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados.

9.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela Fipase, os produtos em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes
da execuc¢do ou dos materiais empregados.

9.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar, dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

9.4. Comunicar a Fipase, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
que impossibilite o cumprimento das obrigagdes assumidas.

9.5. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, garantindo sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por meio do servigo desta
contratagado, respeitando as hipdteses e condi¢des constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicacgées

9.6. Aceitar toda e qualquer fiscalizacdo da Fipase, no tocante ao objeto do presente Termo
de Referéncia, assim como ao cumprimento das obrigagGes previstas neste.

9.7. Comunicar por escrito, quaisquer alteragGes ocorridas, ou possiveis mudancas para
melhoria do servigo.

9.8. Comunicar a Fipase sobre qualquer alteragdo ocorrida no enderego, conta bancaria e
outros dados necessarios para o recebimento de correspondéncias e pagamentos.

9.9. Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizacdo dar-se-a independentemente da que sera
exercida pela Fipase

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Acompanhar a execugdo do objeto, aplicando as sang¢des administrativas, quando
cabiveis, assegurando a Contratada a ampla defesa e o contraditério.

10.2. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo do objeto.

10.3. Efetuar o pagamento de acordo com as condi¢Bes pactuadas.
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10.4. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com
o presente Termo de Referéncia as condi¢des de sua proposta.

10.5. Notificar a Contratada, a ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas nos produtos, fixando prazo para a sua correcao, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas.

11. DAS SANCOES

11.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infracdes
previstas no art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:

11.1.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato;

11.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;

11.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

11.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,
qguando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.7. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

11.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execuc¢do do contrato;

11.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execug¢do do contrato;
11.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto
as condicBes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de

lances.

11.1.10.2. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.

11.1.11. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
11.1.12. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes san¢des:
a) Adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infragdo administrativa prevista no inciso
| do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade
mais grave;

b) Multa, calculada na forma do edital ou do contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco

décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou
celebrado com contratacdo direta e sera aplicada ao responsdvel por qualquer das infracdes
administrativas previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021;

c) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
do ente federativo, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangdo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

Av. Dra. Nadir Aguiar, 1805

Ribeirdo Preto - SP - Brasil f’ = ==

14056-680 & FiF/\Oc
Fundacao Instituto Polo Avancado da Saude

+55 (16) 3315-0735

wWww.superaparque.com.br Pagina 25 de 41


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm#art5

S U P E R A DISPENSA DE LICITACGAO CONFORME ART. 75, INC. Il DA LEI 14.133/21

Parque de Inovagao e Tecnologia de Ribeirao Preto

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, aplicada ao responsavel pelas
infracGes administrativas previstas nos incisos VIII, IX, X, Xl e Xll do caput do art. 155 da Lei
14.133/2021, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos incisos II, lll, IV, V, VI e VII
do caput do referido artigo que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao
referida no § 42 do art. 156 da Lei 14.133/2021, e impedira o responsavel de licitar ou contratar
no ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo
minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

11.2. Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

11.2.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

11.2.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.2.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.2.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

11.2.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacdes dos 6rgdos de controle.

11.3. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.4. Aaplicagao das sangdes previstas neste Termo de Referéncia, em hipdtese alguma, afasta
a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica.

11.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancdes.

11.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragao
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo — PAR.

11.7. A apuragao e o julgamento das demais infragcbes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

11.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-d em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n2?
9.784, de 1999.

12, SUBCONTRATACAO
12.1. E admitida a subcontratagdo parcial do objeto, nas seguintes condic&es:

12.2. A Contratada podera subcontratar partes dos servicos objeto deste edital, sendo esta
permitida desde que o somatdrio destas subcontratagdes ndo seja superior a 30% da prestagao
do servico, desde que obtenha prévia autorizacgdo da CONTRATANTE, nos termos do artigo 122 da
Lei Federal n? 14.133/2021.

12.3. A Contratada devera comunicar formalmente a CONTRATANTE qualquer alteragao na
subcontratacdo, devendo obter nova autorizagdao prévia para tal, nos termos da legislacdo
aplicavel.
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12.4. A Contratada permanecera integralmente responsdvel pela execucdo dos servicos
subcontratados, ndo eximindo-se de suas obrigacdes contratuais perante a CONTRATANTE.

13. ALTERACAO SUBJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagcdo exigidos
na licitagdo original; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des do contrato; ndao haja
prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracdo a
continuidade do contrato.

14. REAJUSTE

14.1. Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentacdo das propostas.

14.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e independentemente do pedido da contratada,
0s precos contratados poder3o sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade

14.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

14.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara
a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo.

14.5. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memdria de calculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer

14.6. Nas aferigdes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.
14.7. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma
ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagdao entdo em vigor.

14.8. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

14.9. O reajuste sera realizado por apostilamento.

15. INFORMAGOES E CASOS OMISSOS
15.1. Informagbes adicionais poderdao ser obtidas junto ao Comissdo de Licitagdes da Fipase
através do e-mail fipase@superapargue.com.br

16. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
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16.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 35.091,39 (trinta e cinco mil e noventa e
um reais e trinta e nove centavos).

17. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1. Aaquisicao serd atendida pela seguinte dotacao:
09.01.10.19.122.20206.2.0073.04.110.000.3.3.90.40 — Servigos de Tecnologia da Informag¢do e
Comunicag¢do — Pessoa Juridica

Ribeirdo Preto, 04 de junho de 2025.

Dalton Siqueira Pitta Marques
Gerente de Desenvolvimento Economico e Tecnolégico

Aprovacao da Diretoria:

Neste ato, nos termos da Lei Complementar N2 1.222/2001 e suas posteriores alteracdes, a
Diretoria Executiva da FIPASE aprova a contratagdo descrita neste Termo de Referéncia.

Ribeirdo Preto, 04 de junho de 2025.

Prof. Dr. Edwin Tamashiro Luciana Maria Souza de Paiva
Diretor Presidente Diretora Administrativa e Financeira
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ANEXO Il = MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

DISPENSA DE LICITACGAO CONFORME ART. 75, INC. Il DA LEI 14.133/21

Objeto: Contratacdo de empresa para fornecimento de licengas anuais de softwares de
Automacdo de Marketing Digital e de Sistema de CRM, conforme termos e condicbes
estabelecidos no termo de referéncia

Nome da Proponente:

CNPJ: Endereco:
Telefone:
Banco: Agéncia. N° Conta Corrente:

Socio Administrador
E-mail do Sécio Administrador:

Marketing Digital e de Sistema de CRM.

ltem | Descricdo Quantidade | CATSER | Valor Global Anual
Contratacdo de empresa para fornecimento de
01 | licengas anuais de softwares de Automacdo de 01 17108

Valor total do contrato: RS XXXXX,XX

Validade

da Proposta: 60 (sessenta) dias

Condicdes de Pagamento: pagamento serda efetuado apds 15 (quinze) dias consecutivos da
entrega da Nota Fiscal com comprovacao do fornecimento do objeto, nas condi¢des exigidas, bem
como apds a aprovacdo dos respectivos documentos fiscais pela contratante, devidamente
aprovados pelo drgdo Requisitante.

Local da execugdo/entrega: Conforme Anexo Il — Termo de Referéncia

Local e data:

Assinatura e Identificacdo do representante legal da empresa

(Nome, Cargo, RG e CPF).

Obs: Propostas em desacordo ou omissas em relagao as condicdes comerciais pré-
estabelecidas serdao desclassificadas.

Av. Dra. Nadir Aguiar, 1805
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ANEXO IV - MODELO DE DECLARAGAO DE VISTORIA
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

Declaramos que a empresa

, inscrita CNPJ , estabelecida na Rua
n° Bairro Cidade: Estado: , CEP:
, por meio de seu (a) representante
, portador (a) do R.G , para fins de

participacdo nessa Dispensa de licitagdo, tem pleno conhecimento das condi¢gdes locais e
peculiaridades inerentes a natureza dos trabalhos e assume total responsabilidade por este fato,
de forma que a falta de conhecimento das condi¢des do local, onde serdao executados os servicos,
ndo serd utilizada para quaisquer questionamentos futuros e jamais poderdo ser alegadas em
favor de eventuais pretensdes de inclusdo de servicos, quantitativos de material ou acréscimo dos
precos.

Por ser verdade, firmamos o presente.

Cidade de de 2025.

[assinatura]

[Nome completo do responsavel Legal]
CPF
RG

Av. Dra. Nadir Aguiar, 1805
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ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO
AVISO DE DISPENSA ELETRONICA 035/2025
PROCESSO ADMINISTRATIVO 959/2025

CONTRATO N° 00/2025

Contratacao de empresa para fornecimento de licengas anuais de
softwares de Automacao de Marketing Digital e de Sistema de
CRM, que entre si celebram a FIPASE — Fundagdo Instituto Polo
Avancado da Saude de Ribeirao Preto e EMPRESAX.

A FUNDACAO INSTITUTO POLO AVANCADO DA SAUDE - FIPASE, fundagdo publica de direito
privado, com sede na cidade de Ribeirdo Preto, e Estado de Sdo Paulo, gestora do Supera Parque
de Inovacdo e Tecnologia, sito a Av. Dra. Nadir Aguiar, 1805, Jd. Dr. Paulo Gomes Romeo, inscrita
no CNPJ n.2 04.755.519/0001-30. Neste ato representado por seu Diretor Presidente, Edwin
Tamashiro, brasileiro, casado, que subscreve, daqui para frente denominada CONTRATANTE e do
outro lado a empresa XNOME., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n.?
0000000, com sede na Rua ENDERECO, neste ato representada por seu sécio administrador
senhor NOME, brasileiro, CPF n2 000, RG n2 000 SSP/SP - SP, residente na Rua ENDERECO,
doravante denominada CONTRATADA, firmam o presente contrato com os seguintes termos:

1. DO OBJETO
1.1. O objeto desta licitacdo é a contratacdo de empresa para fornecimento de licencas
anuais de softwares de Automacgdo de Marketing Digital e de Sistema de CRM, conforme
descrito no ANEXO Il — TERMO DE REFERENCIA.

2. DA FORMA DE PRESTAGAO

2.1. O prazo maximo para disponibilizacdo do objeto serd de 03 (trés) dias Uteis a partir da
data determinada no contrato ou ordem de servigo/compra.

2.1.1. Caso ndo seja possivel a entrega/execucdo na data assinalada, a empresa devera

comunicar as razles respectivas com pelo menos 02 (dois) dias Uteis de
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antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacao de prazo seja analisado,
ressalvadas situa¢des de caso fortuito e forca maior.

2.1.2. A empresa arcara com todas as despesas relativas a entrega e ao transporte,
descarga e/ou movimentacdo do objeto ou dos itens até o local indicado pelo
Contratante.

2.2. Local e hordrio de entrega ou execugao de servico

2.2.1. O local de execucdo do servico, quando aplicavel, serda no SUPERA Parque, a Av.
Dra. Nadir Aguiar, 1805, Ribeirdo Preto/SP.

2.2.2. O horario para entrega do objeto, quando aplicdvel, serd de segunda a sexta-feira
das 08:00 as 18:00 horas, com excecdo de feriados e pontos facultativos.

3. DO PRECO

3.1.

O(s) valor(es) ofertado(s) é(sao) liquido(s), nele(s) incluido(s) todos os custos, impostos,
taxas, beneficios, e constitui, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracdo pela
adequada e perfeita execucdo do objeto deste, bem assim, todos os custos necessarios
a garantia do objeto desta contratacdo, de despesas trabalhistas, previdenciarias,
impostos, taxas, emolumentos e quaisquer outras despesas e encargos necessarios, de
modo a que nenhuma outra remuneragdo seja devida a CONTRATADA além do valor de
sua proposta.

4. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

O contratado apresentara a contratante a Nota Fiscal Eletrénica de Compra referente ao
fornecimento efetuado.

O pagamento serd efetuado em 12 (doze) parcelas iguais pagas a cada més, com
vencimento apds 15 (quinze) dias consecutivos da entrega da Nota Fiscal com
comprovacdo do fornecimento do objeto, nas condicGes exigidas, bem como apéds a
aprovacdo dos respectivos documentos fiscais pela contratante.

O pagamento do pre¢o pactuado dar-se-4 mediante boleto, transferéncia via pix ou
depdsito bancario na conta corrente indicada pelo contratado, sendo vedada a emissdo
de titulo de crédito para fins de cobranca.

No caso de atraso nos pagamentos sobre o valor devido a contratada, incidira correcdo
monetdria com base no indicador econémico IPCA, correspondente ao periodo decorrido
entre a data do adimplemento das obriga¢des e a do efetivo pagamento.

5. DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1.

O prazo de vigéncia sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura do contrato,
na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021.
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5.2. O contrato poderd ser prorrogado, nos termos da lei, desde que formalmente
comprovado pela FIPASE que a prorrogacdo atende ao interesse e conveniéncia publicos.

6. Do Valor do Contrato
6.1. As partes contratantes ddo ao presente contrato o valor global de RS 00.000,00 (x reais)
para todos os efeitos legais;
6.2. As despesas provenientes do objeto desta licitacdo correrdo pela seguinte dotacdo
orcamentdria:
09.01.10.19.122.20206.2.0073.04.110.000.3.3.90.40 — Servicos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagéio — Pessoa Juridica

7. DO REAJUSTAMENTO

7.1. Os precos propostos ndo serdo reajustados durante a vigéncia do contrato.

7.2. As clausulas econdmico-financeiras e monetdrias do contrato ndo poderdo ser alteradas,
sem prévia concordancia da Contratante.

7.3. As cldusulas econdmico-financeiras do contrato poderdo ser revistas, para que se
mantenha o equilibrio contratual.

7.4. O prazo pararesposta a pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
sera de 01 (um) més, a partir da data do seu efetivo protocolo junto ao drgdo gestor do
contrato, admitida a prorroga¢do motivada por igual periodo, nos termos do Art. 123 da
Lei 14.133/2021 e Art. 114 do Decreto Municipal 64/2023.

7.5.Em havendo renovagao nos termos da lei, apds os 12 meses de vigéncia do contrato, os

precos serdo corrigidos monetariamente pelo IPCA (indice geral de pregos do Mercado)

ou outro que venha a substitui-lo.

8. DA GESTAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

8.1. Fica expressamente consignado, que a gestdo e a fiscalizagdo do objeto do presente
contrato estardo a cargo e exclusivo critério da FIPASE, com o poder de receber ou
rejeitar os servicos realizados em conformidade com os artigos 93 a 98 do Decreto
Municipal n? 64/2023.

8.2. Essa gestdo e fiscalizacdo, em nenhuma hipdtese, eximird a Contratada das
responsabilidades contratuais e legais, bem como, sobre danos materiais ou pessoais
que forem causados a terceiros, seja por atos ou omissées da firma, de seus funcionarios
ou preposto.

8.3. Ficadeterminado como gestor, 0(a) sr(a) .....ccceeeveenneen. , portador(a) do CPF ne............... ,
conforme art. 94 do Decreto Municipal 64/2023.
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10.

8.4. Fica determinado como fiscal, 0(a) sr(a) ....ccccecvvveeuvnnne , portador(a) do CPF n2...............
conforme art. 95 e art. 96 do Decreto Municipal 64/2023.

8.5. A FIPASE exercera ampla fiscalizagcdo do objeto contratado, o que em nenhuma hipdtese
eximirda a CONTRATADA das responsabilidades fixadas pelo Cédigo Civil.

8.6. A fiscalizacdo da CONTRATANTE transmitira por escrito as instrucdes, ordens e
reclamagoes, competindo-lhe a decisdo nos casos de duvidas que surgirem no decorrer
da vigéncia contratual.

DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Cumprir e fazer cumprir as disposicdes deste contrato;

9.2. Determinar quando cabivel, as modificacGes consideradas necessdrias a perfeita
execucdo do contrato e a tutelar o interesse publico;

9.3. Intervir no fornecimento do objeto licitado nos casos previstos em lei e na forma deste
contrato visando proteger o interesse publico;

9.4. Prestar as informacbes e os esclarecimentos que venham a serem solicitados pela
Contratada;

DAS OBRIGACGES DA CONTRATADA

10.1. Cumprir fielmente o que estabelece o Termo de Referéncia e as condi¢des de sua
proposta, com a alocagdo dos recursos necessarios ao perfeito cumprimento da
execucdo do objeto, bem como empregados habilitados e com conhecimentos basicos
dos servicos a serem executados.

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pela Fipase, os produtos em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados.

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como
por todo e qualquer dano causado a Contratante, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar, dos
pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.4. Comunicar a Fipase, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal que impossibilite o cumprimento das obriga¢cdes assumidas.

10.5. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, garantindo sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do
servigo desta contratagao, respeitando as hipdteses e condi¢Ges constitucionais e legais
de quebra de sigilo de telecomunicag¢des

10.6. Aceitartoda e qualquer fiscalizagdo da Fipase, no tocante ao objeto do presente Termo
de Referéncia, assim como ao cumprimento das obriga¢Ges previstas neste.
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10.7. Comunicar por escrito, quaisquer alteracées ocorridas, ou possiveis mudancas para
melhoria do servico.

10.8. Comunicar a Fipase sobre qualquer alteragdo ocorrida no endereco, conta bancaria e
outros dados necessarios para o recebimento de correspondéncias e pagamentos.

10.9. Fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscaliza¢cdo dar-se-a independentemente da que
serd exercida pela Fipase.

11. DAS PENALIDADES
11.1. Comete infracdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das
infracGes previstas no art. 155 da Lei n2 14.133, de 2021, quais sejam:
11.1.1. dar causa a inexecucgdo parcial do contrato;
11.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
11.1.3. dar causa a inexecucdo total do contrato;
11.1.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
11.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

11.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
11.1.7. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem

motivo justificado;
11.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaragdo falsa durante a dispensa eletrénica ou a execug¢do do contrato;
11.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execuc¢do do
contrato;
11.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer
natureza;
11.1.10.1. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaracdo falsa
quanto as condi¢cdes de participagdao, quanto ao enquadramento como
ME/EPP ou o conluio entre os fornecedores, em qualguer momento da
dispensa, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

11.1.11. Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame.
11.1.12. Praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de
2013.
11.2. O fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens

anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sangoes:
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11.2.1. Adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista
no inciso | do caput do art. 155 da Lei 14.133/2021, quando n3o se justificar a
imposicao de penalidade mais grave;

11.2.2. Multa, aplicada ao responsdvel por qualquer das infragcdes administrativas
previstas no art. 155 da Lei 14.133/2021 observados os seguintes percentuais e
diretrizes:

11.2.2.1. multa moratédria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de
atraso na entrega de bem ou da obra ou na execucado dos servicos, até o limite
de 9,9% (nove virgula nove por cento), correspondente a até 30 (trinta) dias
de atraso, calculado sobre o valor da parcela inadimplida, excluidos, quando
for o caso, os impostos destacados no documento fiscal;

11.2.2.2. o atraso a que se refere a alinea anterior, para efeito de calculo da multa,
sera contado em dias continuos, a partir do primeiro dia util subsequente ao
do encerramento do prazo estabelecido para o seu cumprimento.

11.2.3. multa administrativa de 3% (trés por cento) sobre o valor total da adjudica¢do da
licitacdo, quando houver o descumprimento das normas juridicas atinentes ou das
obrigacGes assumidas, nos termos do art. 121, inciso IV do Decreto Municipal n2
64/23.

11.2.4. multa administrativa de 15% (cinco por cento) sobre o valor total da adjudicagdo
da licitacdo, na hipdtese de o contratado entregar o objeto contratual em desacordo
com as especificacbes, condicbes e qualidade contratadas e/ou com vicio,
irregularidade ou defeito oculto que o tornem imprdprio para o fim a que se destina;

11.2.4.1. no caso de prestacdes continuadas, a multa de que trata a alinea anterior
serd calculada sobre o valor da parcela contratual entregue em
desconformidade ou com vicio, irregularidade ou defeito.

11.2.5. multa administrativa de 15% (dez por cento) sobre o valor proporcional a
obrigacdo inadimplida, em caso de inexecucdo parcial do contrato ou instrumento
equivalente;

11.2.6. multa administrativa de 30% (vinte por cento) sobre o valor total do contrato ou
instrumento equivalente, em caso de inexecucao total.

11.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e

indireta do ente federativo, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo
Publica direta e indireta do ente federativo que tiver aplicado a sanc¢do, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos;

11.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, aplicada ao responsavel

pelas infragdes administrativas previstas nos incisos VI, 1X, X, XI e XIl do caput do art.
155 da Lei 14.133/2021, bem como pelas infracBes administrativas previstas nos incisos
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I, 11, 1V, V, Vl e VIl do caput do referido artigo que justifiquem a imposicao de penalidade
mais grave que a sanc¢do referida no § 42 do art. 156 da Lei 14.133/2021, e impedird o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta
de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis)
anos.

11.5. Na aplicacdo das san¢bes serdo considerados:

11.5.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

11.5.2. as peculiaridades do caso concreto;

11.5.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

11.5.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

11.5.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacGes dos érgdos de controle.

11.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢cGes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada
judicialmente.

11.7. A aplicacdo das sang¢Oes previstas neste Termo de Referéncia, em hipdtese
alguma, afasta a obrigacdo de reparacdo integral do dano causado a Administracdo
Publica.

11.8. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sangoes.

11.9. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagao — PAR.

11.10. A apuracgdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n?
12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

11.11. Nos casos de atraso na entrega ou execucdao do objeto contratual, eventual
prorrogacao dos prazos esta condicionada a concordancia do érgdo gestor, hipdtese em
que, em sendo regularmente adimplida a obriga¢do contratual no prazo adicional, ndo
havera aplicacdo da multa moratéria.

11.12. A aplicagdo das multas ndo exclui, em nenhuma hipdtese, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado a Administracdao Publica.
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11.13. A sancado de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdes,
devendo, em caso de cumulagdo com as sangdes previstas nos incisos lll e IV do Art. 156
da Lei 14.133/2021, ser objeto do processo administrativo a que se refere o Art. 124 do
Decreto Municipal 64/2023.

12. DA SUBCONTRATAGCAO

13.

14.

12.1. E admitida a subcontratac3o parcial do objeto, nas seguintes condic&es:

12.2. A Contratada podera subcontratar partes dos servigos objeto deste edital, sendo
esta permitida desde que o somatdrio destas subcontratacdes ndo seja superior a 30%
da prestacado do servico, desde que obtenha prévia autorizacdo da CONTRATANTE, nos
termos do artigo 122 da Lei Federal n2 14.133/2021.

12.3. A Contratada deverd comunicar formalmente a CONTRATANTE qualquer
alteracdo na subcontratacdo, devendo obter nova autorizacdo prévia para tal, nos
termos da legislacdo aplicavel.

12.4. A Contratada permanecerd integralmente responsdvel pela execucdo dos servicos
subcontratados, ndo eximindo-se de suas obrigacdes contratuais perante a
CONTRATANTE.

DA EXTINCAO DO CONTRATO

13.1. O contrato serd extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes,
ainda que isso ocorra antes do prazo estipulado para tanto.

13.2. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obriga¢des nele estipuladas,
ou antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n?
14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.2.1. Nesta hipodtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da Lei 14.133/21.

DO DECRETO ANTICORRUPCKO

14.1. Nos termos do artigo 12 do Decreto n® 235/17, para a execugao deste contrato,
nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que
seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta
propria quanto por intermédio de outrem, qualquer pagamento, doa¢do, compensagao,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupgao, seja de forma direta ou indireta quanto ao
objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo relacionada, devendo garantir, ainda,
gue seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.
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15.

16.

_DA CONFIDENCIALIDADE

15.1. A CONTRATADA, por seus soécios, representantes legais e prepostos,
compromete-se a ndo divulgar, sob qualquer forma, e a ndo utilizar, em beneficio préprio
ou de empresas das quais participe direta ou indiretamente, as informacdes e os dados
cadastrais constantes dos Projetos da FIPASE - Fundacgao Instituto Polo Avancado da
Saude de Ribeirdo Preto e, especialmente, aqueles relacionados as atividades da SUPERA
— Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica, guardando sobre eles o mais absoluto
sigilo por tempo indeterminado.

15.2. Ficam expressamente cientes os socios, representantes legais e propostos da
CONTRATADA de que, pelo descumprimento do compromisso de confidencialidade
estabelecido nesta clausula, ficardo sujeitos as sancdes penais, bem como responderao
solidariamente com empresa da qual faca parte ou que venha a se beneficiar de
informacgdes resguardadas pelo sigilo por indenizacdo e reparacdo de perdas e danos,
além de incidir nas demais restricées aplicaveis por legislacdo especifica.

15.3. Fica a contratada responsavel pelo descumprimento da obrigacdo de
confidencialidade que seus empregados eventualmente descumprirem no ambito deste
contrato, ficando igualmente sujeita a multa prevista no item 15.4.

15.4. Fica estabelecida multa no valor de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais) no caso
da contratada desrespeitar esta clausula de confidencialidade.

DA OBEDIENCIA A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

16.1. A CONTRATADA se obriga a sempre atuar no presente Contrato em conformidade
com a Legislacdo vigente sobre protecdo de dados relativos a uma pessoa fisica
(“Titular”) identificada ou identificavel (“Dados Pessoais”) e as determinagGes de 6rgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados”), além das demais normas e politicas de protecdo de dados da
CONTRATANTE.

16.2. Fica estabelecido que nesta relagdo a CONTRATANTE é controladora de dados
pessoais e a CONTRATADA, operadora, conforme estabelecido na Lei n? 13.709/18.
Sendo assim, o CONTRATADO deverd sempre agir em consonancia com as determinac¢des
da CONTRATANTE, quanto a finalidade, adequac¢do e necessidade do tratamento de
dados pessoais dos clientes da controladora.

16.3. A CONTRATADA se compromete a nao realizar nenhum tratamento de dados
pessoais (art. 52, X, Lei 13.709/18) da CONTRATANTE e de qualquer pessoa a ela
relacionada, em discordancia com a finalidade informada ao titular e as diretrizes
fornecidas pelos sécios da empresa ou a equipe juridica.
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16.4. A CONTRATADA se compromete a excluir toda a base de dados pertencentes a
CONTRATANTE e seus clientes imediatamente apds o fim da relacdo entre as partes.
Além disso, a ndo utilizar os dados pessoais em nome da CONTRATANTE ou de terceiros.

16.5. Em caso de descumprimento de algum item desta clausula, ao CONTRATADO serd
aplicada multa ndo compensatdria no valor de R$500.000,00 (quinhentos mil reais), sem
prejuizo de apuracdo de perdas e danos.

17. DA LEGISLACAO APLICAVEL
17.1. Aplica-se ao presente contrato a presente legislacdo: Lei n? 14.133/2021 e
alteracbes posteriores e o Decreto Municipal n? 064/2023 com suas alteracdes
posteriores.

18. DO FORO
18.1. Para dirimir questdes decorrentes deste Contrato fica eleito o Foro da Comarca
de Ribeirdo Preto, com rendncia expressa a qualquer outro.
E, por estarem assim justos e contratados, assinam o presente em 2 (duas) vias de igual teor e
forma.

Ribeirdo Preto, xx de xxxx de 2025

Prof. Dr. Edwin Tamashiro

Diretor Presidente da FIPASE

EMPRESA
Administrador

CPF
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