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Duarte Nogueira
Prefeito de Ribeirão Preto

“Seis anos de empreendedorismo e inovação, o Supera 
Parque, importante braço da Prefeitura de Ribeirão Preto, 
especialmente neste período tão atípico que ainda viven-
ciamos, completa seis anos de existência que não passa-
ram despercebidos pelo país.

Juntos, promovemos ações que contribuíram e ainda 
contribuem para a boa gestão da pandemia em nossa 
cidade; somos referência no diagnóstico da Covid-19 por 
processar exames com mais rapidez, o que contribui signifi-
cativamente para que o poder público possa mapear a 
doença e agir de maneira ágil e eficaz.

Com o olhar sempre voltado para o futuro, o Supera vai 
além e apoia empresas que trabalham no desenvolvimento 
de novas opões de vacina, avanços científicos que se tradu-
zem em conhecimento e esperança a todo o Brasil para o 
combate ao novo coronavírus.

Uma iniciativa local que não conhece fronteiras, que 
empreende e inova com perspicácia, promove e valoriza o 
desenvolvimento científico, fator de orgulho e reconheci-
mento a todos os ribeirãopretanos.

Parabéns pela admirável trajetória percorrida até aqui, 
Supera Parque. Que a história a ser construída por vocês 
supere nossas melhores expectativas.”

Vahan Agopyan
Reitor da Universidade de São Paulo (USP)

“A pandemia que acometeu o mundo em 2020 tem sido o maior desafio da nossa história e as instituições científi-
cas têm demonstrado sua relevância ao responder rapidamente às demandas da sociedade, principalmente na 
área da saúde. Na USP, mais de 200 grupos de pesquisa se organizaram para desenvolver seus estudos sobre o 
novo coronavírus em diversas áreas do conhecimento.

Na região de Ribeirão Preto, o Supera Parque de Inovação e Tecnologia, por meio das startups ali instaladas, tem 
se tido papel primordial ao criar uma estrutura para processar com mais rapidez e menor custo mais de 60 mil 
testes de diagnóstico da covid-19. Tudo isso foi viabilizado graças à parceria com a Secretaria Municipal da Saúde 
e o apoio de doadores diversos, públicos e privados.

Isso reforça, mais uma vez, a missão do Supera Parque em se consolidar como polo gerador de soluções por meio 
da tecnologia e da inovação e importante exemplo da terceira missão da Universidade, nos conectando de forma 
mais direta à sociedade que nos mantém.”

Prof. Dr. Sandro Scarpelini
Diretor Presidente Supera Parque

“No ano em que o mundo viveu a maior epidemia da 
história atual, o Supera Parque de Inovação e Tecnolo-
gia se colocou na vanguarda no que diz respeito ao 
combate da COVID-19, enfatizando a importância de 
se ter políticas públicas de apoio à pesquisa, desenvol-
vimento e inovação. Conhecido pela excelência dos 
projetos desenvolvidos pelas empresas apoiadas, o 
Parque Tecnológico de Ribeirão Preto desenvolveu o 
Supera Ação, um projeto colaborativo que, na fase 
inicial, teve a aderência voluntária dos empreendedo-
res que doaram tempo e todo conhecimento adquiri-
do ao longo de anos de estudos em benefício da 
população.

Por meio do projeto, sem fins lucrativos, foi possível 
desafogar a fila de exames para doença, dando ao 
poder público municipal subsídios importantes para a 
tomada de decisão de como e onde atuar para a 
contenção da doença. Até janeiro de 2021, foram mais 
de 60 mil testes processados por meio do projeto, 
operado em parceria com a Secretaria Municipal da 
Saúde e com apoio e doações de entidades públicas e 
privadas.

Tudo isso sem deixar de lado sua vocação principal de 
apoio ao desenvolvimento do ecossistema empreen-
dedor, adaptando as atividades que antes aconte-
ciam presencialmente para o espaço virtual, assistin-
do de forma bastante competente todos aqueles que 
fazem do Supera um dos Top 20 Ecossistemas de 
Inovação do Brasil, segundo o ranking 100 Open 
Startups.  Reconhecimento merecido e que nos impul-
siona a pensar em lugares ainda mais altos.”

Depoimentos
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Gerido pela Fipase e resultado de uma parceria entre a Prefeitura Municipal de Ribei-
rão Preto e a Universidade de São Paulo, em 2020 o Supera Parque completou seis 
anos de operação. Foi justamente no ano mais desafiador das últimas décadas, em 
que o mundo todo foi afetado pela pandemia de Covid-19, que ficaram mais eviden-
tes os benefícios de se investir em ciência, tecnologia e inovação. 

Por um lado, houve prejuízo aos trabalhos, considerando-se o Parque Tecnológico 
enquanto espaço físico de interação, networking e promoção de cultura de empre-
endedorismo e inovação. Por exemplo, exceção ao Projete e às parcerias com os colé-
gios Marista e Colag, que foram desenvolvidos online, outros programas educacio-
nais, como as oficinas de robótica e as visitas de instituições de ensino, foram suspen-
sos.  Capacitações e mentorias passaram a ser virtuais e, sem o momento do café ou 
do happy hour, as possibilidades de conexões não óbvias foram reduzidas.

Por outro lado, a pandemia foi fator impulsionador da cooperação e da catalização de 
esforços. No momento em que o Brasil todo carecia de estrutura de diagnóstico do 
Covid-19, startups do Parque Tecnológico propuseram o Supera-Ação. Colocada em 
operação junto com a Secretaria Municipal da Saúde, com apoio de doadores diver-
sos, públicos e privados, a iniciativa permitiu processar com mais rapidez e menor 
custo mais de 60 mil testes (até janeiro de 2021) provenientes da rede pública munici-
pal. 

Além disso, duas empresas do Supera Parque, Farmacore e FastBio, participam de 
dois diferentes projetos de desenvolvimento de vacinas contra o Covid-19. Por fim, o 
Supera Centro de Tecnologia foi local de ensaios para certificação de novo respirador 
(ventilador pulmonar), equipamento fundamental no cuidado de pacientes hospita-
lizados com a doença.

Ao longo das próximas páginas, acompanhe como, em um ano tão atípico, trabalha-
mos para manter a missão de fomentar o surgimento de idéias inovadoras, desenvol-
vendo, apoiando e conectando pessoas e, com isso, criando um forte ecossistema de 
negócios!

PARQUE TECNOLÓGICO
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Expansão

Dando continuidade ao processo de crescimento do Supera Parque, em 2020 foram 
iniciadas obras de infraestrutura de água e esgoto para sete lotes do Parque Tecnoló-
gico, com conclusão para 2021. 

O maior dos lotes será ocupado pelo Container Park, um complexo empresarial de 
expansão da Incubadora de Empresas e do Centro de Negócios. Com arquitetura 
inovadora e composto por 10 módulos empresariais de 150 m² cada, além de sala de 
reuniões, anfiteatro ao ar livre e cafeteria, o Container Park também teve suas obras 
iniciadas em 2020. 

O início das obras de urbanização da expansão permitiu também o lançamento de 
um primeiro edital de seleção de empresas para ocupação dos lotes, em processo 
licitatório conduzido pela Agência USP de Inovação. Em um trabalho de relações 
com o mercado, mais de 50 empresas foram prospectadas, com a realização de reu-
niões com diversas dessas. Além disso, um novo material de divulgação foi elaborado.

O trabalho foi bem sucedido: mesmo em ano de pandemia, com empresas suspen-
dendo novos investimentos, um lote foi ocupado por empresa de fármacos e biotec-
nologia com longo histórico de cooperação com a Universidade. A previsão é de que 
as obras da construção da sede da empresa comecem ainda em 2021. 

A nova fase do Supera Parque, com disponibilização dos lotes e do Container Park, 
recebeu o nome de Condomínio da inovação. Confira aqui, o site e o e-book.
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SuperaLab Open Innovation 

Um espaço para interação entre grandes empresas e startups, ancorado nos 
princípios da inovação aberta: este é o conceito do SuperaLab Open Innovation. 
Os pilares do laboratório são capacitação para inovação, mapeamentos de tec-
nologias e seleção de projetos inovadores. 

O projeto pioneiro foi desenvolvido em 2019 junto à Unaerp. Em 2020, Gás Brasi-
liano e Nestlé Business Services Latam passaram a fazer parte do programa. 

Visando a expansão e consolidação do programa, em dezembro, o SuperaLab 
passou a contar com gestor próprio. Uma sala específica para desenvolvimento 
das ações também começou a ser estruturada. 

Programa Membership

Em 2020, o Programa Membership teve um crescimento de 25% no número de 
empresas participantes, contando agora com 25 associados. Para assessorar os 
empreendedores participantes, o programa conta com 9 empresas parceiras e 
um corpo de 56 mentores.

Diante do cenário provocado pela pandemia, a conexão com os associados foi 
remodelada para o ambiente digital, o que gerou novas formas de conteúdo 
on-line, em capacitações nos mais variados temas, conforme será apresentado 
em outras seções deste relatório. 

Ao longo do ano, foram realizadas mais de 150 horas de mentoria, abordando 
temas como:  Modelagem de Negócios, Finanças e Contabilidade, Propriedade 
Intelectual, Editais de Fomento e Programas de Captação de Recursos.
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Premiações

O Parque Tecnológico está
entre os Top 20 Ecossistemas
de Inovação do Brasil, de acordo
com a 100 OpenStartups. 

Em 2020, o Supera Parque conquistou 
dois importantes prêmios:

Melhor Parque Tecnológico na
Conferência SciBiz 2020, importante
conferência de Pesquisa, Ciência,
Empreendedorismo e Inovação do Brasil. 

Confira aqui

Confira aqui
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Incubação Virtual

Pré-residente

Centro de Negócios

Residente

Empresas
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O Supera Parque concluiu o ano de 2020 com 73 empresas em operação. Ainda 
que o número seja um pouco inferior ao ano anterior, redução oriunda da crise 
trazida pela pandemia, os demais indicadores ratificam a consolidação do 
Parque Tecnológico. 

Em 2020, as empresas do Parque Tecnológico faturaram R$ 36 milhões, um cres-
cimento de 10% com relação ao anterior, gerando 459 postos de trabalho, acrésci-
mo de 6% em comparação com 2019. As empresas também captaram R$ 3,5 
milhões em investimentos externos e geraram R$ 5,8 milhões em arrecadação 
fiscal. 

Ao longo de 2020, o setor de saúde ampliou sua participação dentre as startups 
do Supera Parque, respondendo hoje por quase ¾ das suas empresas. 

E M P R E S A S  P O R  M O D A L I D A D E

S E T O R E S  D E  A T U A Ç Ã O

74% 15% 11%

32

22

11

08

Pré-residência

Centro de Negócios

Incubação Virtual

Residência

Saúde Agro T.I. Diversos

Empresas
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O Supera-Ação é uma iniciativa sem fins lucrativos, liderada pelo Supera Parque de 
Inovação e Tecnologia de Ribeirão Preto, para oferta de testes de Covid-19 ao sistema 
público de saúde. O projeto nasceu da união de 18 startups e da disposição de mais 
de 100 pesquisadores que dedicaram horas de trabalho para o combate à pandemia. 

A iniciativa recebeu, desde o início, o apoio da Prefeitura de Ribeirão Preto, por meio 
da Secretaria Municipal de Saúde. Para viabilizar a testagem de Covid-19, foi assinado 
convênio, com ações envolvendo o Laboratório Municipal de Citologia e Patologia 
Clínica do Município de Ribeirão Preto, a FIPASE, pesquisadores voluntários e star-
tups do Supera Parque. 

Com o uso de pessoal e infraestrutura das startups, foi instituído laboratório de análi-
ses no Supera Parque que, uma vez credenciado pelo Instituto Adolfo Lutz, passou a 
processar todas as amostras coletadas pelo sistema público municipal de saúde. 

Além de trazer maior agilidade para a divulgação de resultados e de possibilitar 
menor custo para o sistema público de saúde, o Supera-Ação permitiu a aplicação de 
testes do tipo RT-PCR em todos os pacientes com sintomas gripais. 

SUPERA-AÇÃO

Corrente do Bem

O projeto teve início com um grupo voluntário de empreendedores. A campanha foi 
lançada em site de crowdfunding, que com grande adesão da sociedade arrecadou 
quase R$ 150.000,00 para compra de insumos e equipamentos de proteção individu-
al. A onda de solidariedade contagiou inúmeros pesquisadores voluntários que se 
ofereceram para atuação no projeto. 

A Associação Comercial e Industrial de Ribeirão Preto e empresas diversas também 
se mobilizaram na doação de recursos. A Prefeitura Municipal destinou recursos 
orçamentários para o projeto, que também contou com o apoio de verbas da Justiça. 
A corrente do bem ficou completa com os artistas Roger Flores e Maurício e Marcelo, 
que promoveram uma live solidária com a arrecadação toda destinada ao projeto. 
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Parceria Público-Privada

Com o agravamento da pandemia e elevação no número de casos, o projeto foi rees-
truturado com a contratação de empresas e bolsistas dedicados ao Supera-Ação. 
Fundamental neste processo foi a parceria público-privada estabelecida entre a 
Secretaria Municipal da Saúde, o Supera Parque e algumas de suas startups. 

Desde o início do Supera-Ação, a Prefeitura Municipal destinou R$ 2,7 milhões ao 
projeto. Ele contou também com apoio da Fundação Oswaldo Cruz - Fiocruz, que 
instalou uma estação automatizada para extração das amostras e preparo de placas, 
triplicando a capacidade de processamento e reduzindo o tempo de espera por 
resultados. 

Resultados

O Supera-Ação tem vigência garantida, por convênio com a Prefeitura Municipal, até 
março de 2021, com possibilidade de prorrogação conforme a evolução da pande-
mia. Entre abril de 2020 e janeiro de 2021, foram processados 63.520 testes. 

A evolução da testagem pode ser conferida no dashboard disponibilizado aqui. 

A fim de permitir à sociedade acesso, de forma atualizada, sobre os casos de Covid-19 
em Ribeirão, contemplando também a rede privada de saúde, a equipe do Supera 
Parque também desenvolveu outro dashboard.
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As atividades presenciais da Supera Incubadora foram suspensas a partir de 
março, como forma de respeitar as orientações sanitárias de distanciamento social. 
Durante o ano, a equipe de consultores da Incubadora se revezou entre o trabalho 
presencial e remoto, mantendo o atendimento aos empreendedores. 

As reuniões de acompanhamento com as empresas incubadas, treinamentos, 
mentorias e processo seletivo de projetos passaram a ser realizados por platafor-
mas online. 

Curso Empreende

O Empreende na SUPERA também foi adaptado. A capacitação que 
aborda temas como Design Thinking, Value Proposition Canvas, Busi-
ness Model Canvas e Propriedade Intelectual foi realizada nas depen-
dências do SUPERA Parque no mês de fevereiro, mas de forma online 
nas duas edições posteriores, em julho e novembro.

SUPERA INCUBADORA

3 Edições

115 Empreendedores
Capacitados

22 propostas de negócio
geradas para os Processos
Seletivos da SUPERA Incubadora
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Foram realizados dois editais 
para seleção de empresas para a 
Supera Incubadora em 2020, 
totalizando 41 submissões de 
propostas. Destas, 22 novos pro-
jetos foram aprovados para a 
incubação.

Novas Startups Incubadas

Com o intuito de capacitar os empreendedores e incentivar engajamento 
e networking, a equipe de consultores da Supera Incubadora, em conjunto 
com o time do programa de Membership e do Núcleo de Inovação Tecno-
lógica do Supera Parque, promoveu webinares e trilhas para formação dos 
empreendedores. Cada trilha teve, em média, 20 participantes e trabalhou, 
ao longo de encontros semanais, uma temática de formação empresarial.

Os incubados também contaram com mentorias, reuniões de apoio de 
consultores e auxílio para escrita de projetos, captação de recursos e ques-
tões de propriedade intelectual. 

Mecanismos de Apoio

Credenciada junto ao Ministério da Ciência, Tecnologia e Inovações para 
receber recursos da Lei de Informática, a SUPERA Incubadora participou 
da 5ª Chamada do Programa Creative Startups da Samsung, organizado 
em parceria com a ANPROTEC. O programa oferece mentoria e investi-
mentos para acelerar o desenvolvimento de produtos de startups e teve 14 
empresas selecionadas em todo país, sendo duas delas vinculadas à 
Supera Incubadora: Lenscope e SleepUp.

Além das contempladas pelo Programa Creative Startups, outras duas 
startups da Incubadora também receberam investimentos via Lei de Infor-
mática: EducSim e DentVision. 

Investimentos da Lei de Informática
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Startups Premiadas

Confira algumas das startups do Supera 
Parque que foram destaque em rankings 
e premiações ao longo de 2020:

In Situ
Prêmio Finep Mulheres Inovadoras

Carefy
Top 10 Healthtechs da 100 Open Startups;
destaque vertical de saúde no Inovativa Brasil,
ciclo 2020.1; 50+ inovadores da saúde na
revista Medicina S.A.

Onkos
Top 10 HealthTechs da 100 Open Startups

Phelcom
World Summit Awards (ODS da ONU),
categoria Saúde e Bem-Estar

Onkos
trabalhos premiados no Encontro Brasileiro de
Tireóide; entre as 100 Startups To Watch
(parceria entre Pequenas Empresas & Grandes
Negócios, Época Negócios, EloGroup e InnoVc);
TOP 10 HealthTech e TOP 100 da 100 Open Startups.

Biopolix
aprovada no Inovativa Brasil ciclo 2020.1

Construconnect
aprovada no Inovativa Brasil ciclo 2020.1

Polo Trial
aprovada no Inovativa Brasil ciclo 2020.1

People Health
Rebeka Cunha, 2ª Mulher Mais Inovadora do Brasil
pelo Prêmio Whow de Mulheres Inovadoras do Grupo Padrão
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Impulsionado pela recém premiação do UBI Global, que no fim de 2019 colocou a 
Supera Incubadora como uma das 20 melhores do mundo, o ano de 2020 come-
çou com uma série de eventos no Parque Tecnológico. Com a pandemia, cursos, 
visitas e reuniões presenciais foram cancelados. 

As plataformas digitais passaram a ser o meio de entrega de treinamentos, pales-
tras e reuniões de acompanhamento com as empresas assistidas. Confira como foi 
a agenda do ano de 2020.

EVENTOS

Quando a proximidade física era possível

Entre janeiro a março, o Parque Tecnológico recebeu a visita de universitários da 
Informática Biomédica e da Odontologia da USP Ribeirão Preto, em um processo 
que visa difundir a cultura de inovação junto à comunidade acadêmica. O Supera 
Parque foi sede, também, de encontros do Curso de Verão da Faculdade de Ciên-
cias Farmacêuticas da USP. 

Dentre os eventos de formação empreendedora e apoio à gestão empresarial que 
aconteceram nos primeiros meses do ano no Supera Parque, destacam-se:

EMPREENDE
NA SUPERA

Curso que aborda temáticas como Design Thinking, Business Model 
Canvas e Estratégica do Oceano Azul.
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Sessão de pitchs dos participantes do processo 
seletivo da Supera Incubadora.

CONTRATO INTERMITENTE
CONTRATO VERDE AMARELO

Mentoria coletiva com especialista em 
direito trabalhista e previdenciário.

SUPERA
DAY

Apresentação do programa de conexão com 
startups da Hypera Pharma. 

HYPERAHUB

Apresentação das iniciativas do Governo do Estado 
para qualificação gratuita de mão-de-obra.

MINHA CHANCE

Workshop de Sistema de Gestão da Qualidade 
e Aspectos Sanitários de Produtos para Saúde: 
encontro ministrado pela Vigilância Sanitária 
Estadual.

WORKSHOP

Lançamento da iniciativa empreendida pelas 
entidades para apoio à inovação em startups.

PROGRAMA
SEBRAE/EMBRAPII
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Promovido pela ABStartups, o 
evento promoveu networking e 
trouxe palestras de inspiração em-
preendedora.

STARTON

14

Capacitação sobre ensaios de equi-
pamentos eletromédicos para téc-
nicos da vigilância sanitária. 

WORKSHOP PARA
VIGILÂNCIA SANITÁRIA

O Supera Parque também abrigou: Capacitação em Assuntos Regulatórios, 
Bate Papo do Dia Internacional da Mulher e Palestra sobre Geração de Leads e 
Marketing Digital.  No total, no período pré-pandemia, o Supera Parque rece-
beu 20 eventos, com 528 participantes. 

Domínio das Telas

Parar não era uma opção. Cumprir as determinações das autoridades de saúde 
era fundamental, mas era preciso também continuar o suporte às empresas. As 
reuniões virtuais tornaram-se freqüentes e o canal do Supera Parque no Youtu-
be passou a receber uma intensa programação.

Entre cursos, webinares, lives, oficinas, mentorias e trilhas de negócios, foram 47 
eventos transmitidos, alcançando mais de 4.400 pessoas. Até os happy hours 
de integração e bancas dos processos de seleção de empresas para a incubado-
ra passaram a ser online. 

Se por um lado as possibilidades de interação ficam prejudicadas, de outro, o 
componente geográfico deixa de ser limitador da participação. 

Temas

Comunicação interna, comercial 
e não violenta; planejamento 
estratégico; gestão de projetos; 
gestão de processos; captação de 
investimentos..

TRILHAS DE
NEGÓCIOS

mercado internacional para star-
tups; mulheres no agronegócio; 
desenvolvimento de projetos cien-
tíficos; KPIs; customer experience; 
fontes de financiamento de capi-
tal de giro; economia circular; 
patentes; home office...

WEBINARES
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A pandemia afetou de maneira distinta cada um dos Arranjos Produtivos Locais de 
Ribeirão Preto. Em comum, o prejuízo à realização de reuniões e encontros presen-
ciais entre os empresários e a necessidade de cada setor se reinventar.

Para isso, os Arranjos investiram em participação mais ativa nas redes sociais; refor-
mulação de canais de venda; novas formas de trabalho em equipe; capacitações 
online. Campanhas de prevenção à Covid19 e de solidariedade, com arrecadação 
de alimentos, álcool ou equipamentos de proteção individual, também foram em-
preendidas

ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS 

Em 2020, os APLs da Indústria da Saúde, de Software e de Cervejas 
de Ribeirão Preto e região foram novamente reconhecidos pela 
Secretaria de Desenvolvimento Econômico do Estado de São Paulo 
e pela Subsecretaria da Indústria do Ministério da Economia. 

15



Se por um lado a pandemia elevou o consumo de pro-
dutos e equipamentos diretamente alocados na pre-
venção e no cuidado de pacientes de Covid-19, fazendo 
com que algumas empresas realizassem a conversão 
industrial para atender demandas públicas e privadas, 
por outro, gerou uma suspensão de inúmeros outros 
procedimentos médicos e de investimentos do setor, 
resultando em menor faturamento para a maior parte 
das empresas.

O cancelamento de feiras e simpósios, assim como o 
prejuízo de algumas cadeias de fornecimento, foram 
outros fatores de crise para o setor. Ao mesmo tempo, 
a pandemia mostrou a importância de se fortalecer a 
indústria nacional da saúde, para evitar a dependência 
de produtos e equipamentos importados. 

Neste Arranjo, foram empreendidas iniciativas de 
capacitação empresarial em parceria com empresas 
de consultoria e entidades de apoio, em temáticas 
como: sistema de gestão da qualidade e aspectos 
sanitários de produtos para saúde, capacitação regula-
tória e inovações tecnológicas na saúde. 

APL da Saúde

Foram 14 eventos, com participação de 170 pes-
soas e 40 horas de formação. Com apoio de 
SEBRAE, SENAI e APEX, também foram realiza-
dos encontros de negócios e ofertados meca-
nismos de apoio às empresas, como SEBRAE-
TEC e PEIEX. 

Além disso, o projeto de expansão laboratorial 
do Centro de Tecnologia foi  aprovado junto à 
Secretaria de Desenvolvimento Econômico do 
Estado de São Paulo, via programa paulista de 
apoio a APLs, para expansão laboratorial do 
Centro de Tecnologia. 

Região Metropolitana
de Ribeirão Preto

(RAIS, 2019)

302
estabelecimentos

+6k
postos de
trabalho
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PISO - Polo Industrial de Software

Com a pandemia, o trabalho em home office 
passou a ser a realidade para muitas das empresas 
de software. Justamente por isso, esse foi um dos 
temas mais discutidos em workshops promovidos 
pelo PISO – Polo Industrial de Software de Ribeirão 
Preto,  entidade da governança do Arranjo Produ-
tivo Local. 

Lives e webinares também abordaram questões 
trabalhistas e a Lei Geral de Proteção de Dados 
(LGPD). Inclusive, a LGPD foi objeto de websérie 
com quatro episódios, em um formato inovador 
de interação entre empresários e especialistas.

Ao todo, ao longo do ano, foram 14 encontros 
online, com participação de mais de 400 
pessoas, totalizando 20 horas de capacita-
ção. Os associados também passaram a ter 
acesso à Universidade PISO, uma plataforma 
online de conteúdo voltada para empresá-
rios, colaboradores e parceiros. 

Região Metropolitana
de Ribeirão Preto
(RAIS, 2019)

466
estabelecimentos

+2k
postos de
trabalho
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O segmento das cervejarias artesanais foi grave-
mente afetado pela pandemia, principalmente, 
no âmbito comercial, sendo forçadas a adotar a 
tecnologia para escoar sua produção. Muitas das 
cervejarias garantiram a sobrevivência com o uso 
de delivery, uma vez que a visitação em suas plan-
tas industriais e pontos de venda próprios se 
mantiveram fechados por quase metade do ano. 

O turismo cervejeiro e os eventos promovidos 
também foram cancelados visando atender as 
exigências de distanciamento social.

Apesar do cenário controverso, 2020 teve mo-
mentos positivos, com a entrada em funciona-
mento do curso de técnico cervejeiro do Instituto 
Federal de São Paulo, campus Sertãozinho. Esse é 
o primeiro curso técnico gratuito do estado de 
São Paulo voltado à indústria cervejeira. 

Polo Cervejeiro

As reuniões para formalização de uma asso-
ciação empresarial do Polo Cervejeiro de 
Ribeirão Preto e para obtenção de indicação 
geográfica e marca coletiva tiveram conti-
nuidade durante o ano, embora em um 
ritmo mais lento. 

31
estabelecimentos

268
postos de
trabalho

Região Metropolitana
de Ribeirão Preto

(RAIS, 2019)
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Em constante processo de atualização das normas técnicas contempladas em seus 
serviços, o Centro de Tecnologia do Supera Parque vem se consolidando como um 
dos mais importantes laboratórios de ensaios para certificação do país. Acreditado 
junto ao INMETRO em 80 normas e especializado em equipamentos eletromédicos, 
o Centro de Tecnologia também pode atender outros segmentos empresariais, 
como construção civil e agroindústria. 

No último ano, 48 diferentes indústrias recorreram ao Supera Centro de Tecnologia 
para testes de equipamentos, o que representa um crescimento de 71% em relação 
a 2019. Trata-se de uma etapa fundamental do processo de pesquisa e desenvolvi-
mento de produtos e garantia da segurança das novas tecnologias que chegam à 
população. 

O faturamento em 2020 teve origem em 98 ordens de serviço e cresceu 165% com-
parado ao ano anterior, permitindo a alocação de recursos no incremento da equipe 
e na modernização de alguns laboratórios. 

Gráfico: Evolução do faturamento do Centro de Tecnologia (R$)

CENTRO DE TECNOLOGIA

2017 2018 2019 2020

200k

400k

600k

800k
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O portfólio do Centro de Tecnologia inclui ensaios para certificação de eletromé-
dicos; ensaios de compatibilidade eletromagnética; ensaios da diretiva RoHS e de 
fluorescência de raios X; avaliação da exposição à vibração para saúde ocupacio-
nal; prototipagem com impressão 3D e desenvolvimento de hardware e software; 
inspeção termográfica; calibrações rastreadas de temperatura, pressão e eletrici-
dade; e laboratório de análises químicas para uso compartilhado.

Está em execução um projeto de ampliação do escopo de acreditação junto ao 
INMETRO, que prevê a inclusão de ensaios envolvendo equipamentos de ultras-
som (terapia, diagnóstico e estética). Em virtude da pandemia houve um atraso 
no processo, já que alguns fornecedores suspenderam suas atividades, com pre-
juízo da importação de equipamentos e de serviços de calibração que são requi-
sitos para a acreditação. O objetivo é que o projeto seja concluído em 2021. 

Ainda em 2020, o projeto de ampliação do escopo de atuação do laboratório de 
óptica, de forma a permitir a avaliação da radiação ultravioleta e infravermelha, 
foi aprovado junto à Secretaria de Desenvolvimento do Econômico do Estado de 
São Paulo. Luminárias para cirurgia, fontes luminosas e equipamentos de estéti-
ca para rejuvenescimento, remoção de manchas, de pelos e de tatuagens, estão 
entre os equipamentos que passarão a ser ensaiados no Supera Centro de Tecno-
logia. Atualmente, o Brasil é carente em infraestrutura laboratorial capaz de reali-
zar essas análises, resultando em prejuízo para a indústria e risco para profissio-
nais de saúde e pacientes. 

Ampliação de Serviços
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Disseminação da Ciência e Tecnologia

O Núcleo de Inovação Tecnológica (NIT) é responsável pela política de inovação do 
Supera Parque. Sua atuação contempla aspectos das políticas de CT&I, como as 
áreas de Desenvolvimento Tecnológico, Propriedade Intelectual e Transferência de 
Tecnologia.

O NIT atende as empresas ligadas ao Parque Tecnológico e seus programas, além 
das empresas ligadas aos Arranjos Produtivos Locais (Saúde, Software e Cervejas).

As atividades realizadas pelo NIT em 2020 tiveram como propósito difundir a cultu-
ra da inovação e do empreendedorismo, envolvendo o público ligado ao Supera 
Parque (empresas e empreendedores participantes de seus projetos) e comunida-
de em geral. 

Assim como aconteceu em outros setores devido à pandemia, as atividades de 
capacitação do NIT migraram do modelo presencial para plataformas de videocon-
ferência. Entre webinares e lives, promovidos pelo Supera Parque ou por universi-
dades, empresas ou órgãos de mídia, foram 38 encontros, abordando temas como 
Gestão de Projetos, Captação de Recursos, Propriedade Intelectual, Empreendedo-
rismo e Marketing para Inovação.

A equipe do NIT também participou de hackatons e de bancas de avaliação de pro-
jetos, tais como StartYou e MEJ Tank. 

14

NÚCLEO DE INOVAÇÃO TECNOLÓGICA (NIT)
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Os estudos setoriais realizados pelo NIT têm como objetivo conhecer o cenário de 
startups e sua relação com atores do ecossistema de inovação. 

Em 2020, foram realizados dois mapeamentos que, juntos, tiveram mais de 8,3 
mil visualizações e 1,4 mil downloads. São eles:

ESTUDOS
SETORIAIS

Os projetos desenvolvidos pelo NIT ao longo do ano tiveram como objetivo a cap-
tação de recursos para a implantação de centros de pesquisa ou a ampliação de 
laboratórios, seja em parceria com a Universidade, com âncoras do Supera 
Parque ou com empresas. 

O Núcleo também orientou e auxiliou empresas e startups na elaboração e 
gerenciamento de seus projetos de P,D&I, com destaque para questões relacio-
nadas à captação de recursos. 

ELABORAÇÃO DE PROJETOS
E CAPTAÇÃO DE RECURSOS

O NIT realizou 101 atendimentos sobre propriedade 
intelectual em 2020. Destes, 83 foram sobre 
marcas, 23 sobre patentes, 06 sobre programa de 
computador e 01 sobre indicação geográfica.

Os atendimentos do NIT contemplam as orienta-
ções gerais sobre o tema, a elaboração de docu-
mentos e o apoio nos processos de registro. 

PROPRIEDADE 
INTELECTUAL

Mais de 20 empresas, em cerca de 30 diferentes projetos, tiveram apoio 
para elaboração de propostas para linhas de fomento de entidades como 
FAPESP e FINEP. Entre as empresas da Supera Incubadora, esses projetos 
permitiram a captação de R$ 3,3 milhões.

1. Liga Insight SportsTechs 2020
Lançado em março, o estudo, feito em parceria com a Liga Ventures e a 
BST, mapeou 135 startups de esportes de todo o país, em doze diferentes 
categorias.  Confira aqui.

2. Ecossistema de empreendedorismo e inovação
da Região Metropolitana de Ribeirão Preto
Lançado em dezembro, o estudo dinâmico mapeou 230 startups na 
região de Ribeirão Preto. Identificou também que 59% delas já estabele-
ceram parcerias com universidades ou institutos de pesquisa. 
Confira aqui.

Ao longo do ano, foram
concedidas 29 marcas
às empresas apoiadas 
pelo Supera Parque.
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O movimento Juntas no Supera foi criado em 2018, ancorado na crença do poten-
cial da igualdade entre homens e mulheres nos espaços de trabalho e o seu 
impacto no ecossistema empreendedor. O objetivo é aumentar a inserção de mu-
lheres empreendedoras, promovendo oportunidades de visibilidade, conexão e 
desenvolvimento para elas.

As atividades do Juntas concentram-se na promoção de cursos e criação de redes 
de aprendizagem, com conteúdo sobre empreendedorismo, competências em-
preendedoras e inovação. Em 2020, foram promovidos dois bate-papos, sendo um 
sobre carreira e liderança feminina, outro sobre desafios das mulheres no agrone-
gócio. 

Outro objetivo é aumentar a representatividade feminina em bancas avaliadoras e 
processos seletivos do Supera Parque. 

JUNTAS NO SUPERA

PILARES:

Desenvolvimento
Ações que promovam a qualificação e o 
empoderamento de mulheres.

Pesquisa & Conhecimento
Pesquisas que revelem os benefícios da 
igualdade de gênero para o ecossistema.

Rede
Criação de rede para que se fortaleça a 
conexão entre mulheres.
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RESULTADOS: 

29% de participação de mulheres dentre associados 
do membership

38% dos webinars promovidos pelo Parque Tecnológico
tiveram a participação de mulheres

42% das novas empresas incubadas têm mulheres 
empreendedoras

50% dos membros das bancas avaliadoras nos processos
seletivos da incubadora eram mulheres 

50% dos membros das bancas avaliadoras nos processos
seletivos da incubadora 

56% das vagas de estágio e bolsas de pesquisa no Supera
Parque foram preenchidas por mulheres

Foto: Última reunião presencial do grupo antes da pandemia de Covid-19
(Março/2020)

24



Contribuir para que as empresas do Parque Tecnológico se tornem globais e prospectar 
e atrair negócios internacionais para o Supera Parque são os nortes de atuação do escri-
tório internacional. Devido à pandemia, as interações com parceiros internacionais e a 
participação em eventos no exterior ficaram restritas às formas virtuais. Ainda assim, 
foram obtidos bons resultados com a atração de novas empresas via programa de 
softlanding. 

Prospecção de empresas internacionais para se instala-
rem no Supera Parque;

Apoio, por meio do programa de softlanding, à instalação 
e início da operação de empresas internacionais no 
parque tecnológico;

Apoio à internacionalização das empresas do Supera 
Parque e 

APLs, contribuindo para novos negócios e parcerias de 
desenvolvimento;

Monitoramento e apoio às empresas para participarem 
de chamadas internacionais de apoio às startups.

INTERNATIONAL OFFICE

COMO
ATUAMOS?
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Parcerias

O Supera Parque mantém parcerias estratégicas com habi-
tats de inovação de países como: Chile, Portugal, Estados 
Unidos, Espanha, Reino Unido, Itália, Canadá, Suíça, Alema-
nha e França.

Em um trabalho de sensibilização e capacitação de empre-
endedores para a internacionalização de seus negócios, o 
escritório internacional do Supera Parque promoveu, junto 
com parceiros, diversos eventos online ao longo de 2020. 
Confira:

PROPRIEDADE
INTELECTUAL 

Devo seguir com a minha patente no exte-
rior? -  webinar em conjunto com a Agência 
USP de Inovação (AUSPIn)

PATENTES
NO EXTERIOR

Depósito Nacional e Extensão Internacio-
nal via PCT - webinar em conjunto com a 
AUSPIn

MEDIDAS DO GOVERNO NO COMÉRCIO
EXTERIOR E CRÉDITO EMPRESARIAL

Webinar em parceria com a HBU55 e a FIESP.

ENTRADA DE STARTUPS BRASILEIRAS
NO MERCADO PORTUGUÊS 

Webinar em conjunto com o TEcLabs, Centro de 
Inovação da Universidade de Lisboa 

Estímulo à internacionalização
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A visibilidade obtida pelo Parque Tecnológico, com a classificação da Supera Incu-
badora entre as 20 melhores do mundo (UBI Global 2019), e o trabalho desenvolvi-
do pelo International Office para atração de empresas, teve como resultado a 
adesão de três novas empresas ao programa de softlanding. São elas: 

Novas empresas globais no Supera Parque

A RETOMADA DE PORTUGAL...
E AGORA? 

Webinar em parceria com Atlantic 
Hub, Global Trust Properties e Brasil 
Salomão

MERCADO DE PORTUGAL
PARA STARTUPS BRASILEIRAS 

Em parceria com TecLabs e Thereus

O International Office participou do Agricultural Innovation Summit (com 
a articulação de um programa de incubação cruzada Índia – Brasil. A etapa 
indiana já ocorreu, entretanto a brasileira foi suspensa pela pandemia). 
Participou também do WBI Seminar on Entrepreneurship and Innovation 
(organizado pelo escritório da Wallonie-Bruxelles International no Brasil). 

Atco Pharma
De origem norte-americana e já em processo de 
instalação em sala de 60m², a empresa desenvolve 
soluções inovadoras para o mercado odontológico. 

Reload Health Devices
De origem francesa, a startup cria soluções na área 
de metabólica e genética. 

Ebers Med
De origem argentina, a empresa desenvolve palmi-
lhas com sensores para diabéticos. 
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Em continuidade ao projeto de expansão do Parque Tecnológico, o ano de 2020 foi 
marcado por grandes investimentos no Supera Parque, com a contratação de ser-
viços de implantação da rede de água e esgoto da Avenida Virgílio Soeira e a Cons-
trução do Container Park, este último com montante superior a R$ 6,5 milhões. As 
obras terminam em 2021.

As receitas totais da Fipase, entidade gestora do Supera Parque, foram de R$ 9,27 
milhões ao longo de 2020. O valor é 50% maior que o de 2019 e inclui receitas ope-
racionais, oriundas da cessão de espaços para empresas de base tecnológica e ser-
viços de ensaios e capacitações, e repasses orçamentários municipais para custeio 
de projetos. Inclui, ainda, recursos municipais do convênio referente aos testes de 
covid19 e doações de empresas, poder judiciário e pessoas, também para o projeto 
de testagem contra a pandemia.

Superávits de exercícios anteriores também foram usados para suportar os investi-
mentos em infra-estrutura.   

GESTÃO ADMINISTRATIVA

Origem das Receitas

Repasse Orçamentário PMRP 41,2%

Receitas Operacionais 19,9%

Receitas Financeiras 2,8%

Convênio PMRP Supera-Ação Covid-19 28,7%

Doações Supera-Ação Covid-19 7,3%
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O detalhamento das receitas operacionais mostra um aumento considerável 
em algumas rubricas em relação à previsão orçamentária. Destaque para 
treinamentos e capacitações oferecidas pela incubadora e pelo SuperaLab, 
que foram 268% acima do previsto, e para os serviços do Centro de Tecnolo-
gia, 38% superiores

Processos Licitatórios

Ao longo de 2020, a Fundação teve gastos totais de R$ 9,25 milhões, destina-
dos para despesas com pessoal e encargos sociais, custeio dos projetos e 
investimentos. 

29,99%

61,27%

8,75%

Investimentos

Outras despesas de custeio

Pessoal e encargos sociais

Superávit Operacional: R$ 25k
Superávit Financeiro: R$ 361k

Do superávit total do exercício de 2020, R$ 336.974,84 serão destinados ao 
pagamento de despesas contraídas no fim do exercício e que serão liquida-
das nos primeiros meses de 2021, seguindo lei de contabilidade pública. O 
restante poderá ser usado para investimentos e melhorias da estrutura do 
parque tecnológico. 
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EQUIPE E ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL

Em fevereiro de 2020, a Diretoria Executiva foi renovada, sendo agora composta pela 
diretora administrativa Luciana Maria Souza de Paiva; Prof. Dr. Sandro Scarpelini, como 
Diretor Presidente; e pelo Prof. Dr. Luis Alexandre Pedro de Freitas, diretor técnico.

A FIPASE conta com uma equipe enxuta, composta por 57 membros. Além da diretoria 
executiva, são 19 empregados, 3 bolsistas e 10 estagiários. Em razão do projeto Supera-
-Ação Covid-19, foram adicionados outros 25 bolsistas com atuação direta na realização 
dos testes de detecção de Covid-19. 

CONSELHO
CURADOR

Instância máxima da Fundação, o Conselho foi presidido, em 2020, por Edmilson Carlos 
Domingues, sucedido depois pelo Prof. Dr. Aurílio Sergio Costa Caiado. Ocupou a vice-
-presidência do Conselho o Prof. Dr. Lauro Wichert Ana.

Órgãos de classe da área da saúde como 
o Conselho Regional de Farmácia;

Universidades, como USP, FAAP e Barão 
de Mauá;

Entidades empresariais, como ACIRP, 
Ciesp e Fiesp;

Prefeitura Municipal de Ribeirão Preto; 

Empreendedores do Parque Tecnológi-
co de Ribeirão Preto

14

Entidades Representadas no Conselho Curador:
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Metas Atingidas

O balanço geral, sobre todas as metas e resultados dos 
diversos projetos da FIPASE no ano de 2020, pode ser 
consultado clicando aqui.

Outros Anexos

Balancete da Despesa Empenhada e 
Receita Arrecadada

Gráfico com as despesas empenhadas 
por projeto em 2020

Composição da Comissão de Licitação e 
Equipe do Pregão em 2020

Aplicação do Orçamento

Foram 102 procedimentos licitatórios realizados pela Fipase ao longo de 2020, 97 
deles concluídos com sucesso. As contratações realizadas na modalidade pregão 
presencial resultaram em uma economia de 39% comparando o valor médio de 
mercado e valor contratado. 

Para as ações de combate ao Covid-19, com entrada em operação do laboratório 
do Supera-Ação, foram realizadas compras e contratações emergenciais, de 
acordo com a legislação aplicável. 
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A expansão do Parque Tecnológico continuará, em 2021, a receber muitos dos 
esforços da equipe Fipase. Entre as prioridades, estão a conclusão das obras do 
Container Park e da infra-estrutura dos lotes da Av. Virgílio Soeira, e a implantação 
de guarita de controle de acesso, aumentando a segurança do complexo. 

Também serão realizadas e ações para melhoria do ambiente físico dos Prédios I e 
II do Supera Parque, algumas delas para adequar os espaços ao mundo pós-pan-
demia. Dentre elas, a pintura interna dos prédios; revitalização do open space e 
áreas de convívio; ampliação das áreas para refeições; desenvolvimento de projeto 
de sustentabilidade para reduzir consumo de energia elétrica e água. 

Por fim, tem-se como diretriz uma interação crescente com o poder público muni-
cipal, auxiliando a recém criada Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Inova-
ção na condução de políticas de promoção do empreendedorismo e da inovação 
na cidade e na incorporação de tecnologias na gestão pública.

Para ocupação dos lotes e módulos empresariais do Container Park, será aprimora-
da a abordagem comercial de empresas-alvo do empreendimento. A consolidação 
do SuperaLab Open Innovation também consolidará a penetração do habitat de 
inovação junto a grandes empresas, além de criar oportunidades de interação para 
as startups do Parque. 

PLANEJAMENTO 2021
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Incubadora de Empresas

Enquanto não arrefecer a pandemia, a equipe de consultores da Supera Incuba-
dora continuará, virtualmente, o trabalho de apoio às empresas com reuniões de 
acompanhamento, trilhas e outras ações de desenvolvimento de competências 
empreendedoras.

Uma das prioridades para o ano será o fortalecimento do venture capital, via pre-
paração das startups e aproximação com fundos de investimento. Outra priorida-
de será aprofundar as conexões internacionais de modo a criar oportunidades 
para as empresas, estabelecendo relacionamento ativo com parceiros de outros 
países.

Em termos de capacitação, para 2021, são planejadas três novas edições do Curso 
Empreende na SUPERA e dois processos seletivos para novas empresas incuba-
das.

A Supera Incubadora também retomará o processo de implantação da certifica-
ção CERNE e intensificará o trabalho de captação de recursos via Lei de Informáti-
ca, com benefício tanto à gestão da incubadora, quanto às empresas apoiadas. 

Arranjos Produtivos Locais

Para o APL da Saúde, são planejados encontros e formações em parceria com o 
Supera Centro de Tecnologia, no âmbito do Projeto de Ampliação do Laboratório 
de Óptica apoiado pela Secretaria de Desenvolvimento Econômico do Estado de 
São Paulo. O APL também estará presente na Feira Hospitalar, em um grande 
stand que reunirá empresas do APL e startups do Supera Parque. Por fim, serão 
ofertadas capacitações empresariais e pretende-se promover a integração do 
setor com demais APLs da Saúde do Estado de São Paulo. Novas edições dos 
encontros de oportunidades tecnológicas, colocando em contato laboratórios da 
universidade e empresas, também são planejadas.

O PISO, entidade de governança do APL de Software, deve concluir no início de 
2021 um grande planejamento estratégico para o setor. Com definição de propos-
ta de valor para cada diferente porte de empresas de software, serão oferecidas 
ações que passam por capacitações e consultorias. Pretende-se, ainda, fortalecer 
a Universidade PISO - plataforma online com conteúdo que atenda a empresários, 
colaboradores e parceiros. 

O Polo Cervejeiro de Ribeirão Preto conta com o arrefecimento da pandemia para 
retomada de eventos cervejeiros. Além disso, o grupo buscará a formalização de 
uma associação de empresas do setor e a obtenção de marca coletiva. Também é 
planejado projeto para implantação de laboratório de controle da qualidade junto 
ao IFSP-Sertãozinho, de modo a atender às empresas do setor.
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Centro de Tecnologia

Em 2021, será executado o projeto de expansão do laboratório de óptica do Centro 
de Tecnologia. Também será solicitada a ampliação do escopo de acreditação 
junto ao INMETRO para inclusão de ensaios envolvendo equipamentos de ultras-
som. 

Outra ação prevista é a reformulação do modelo de atuação do laboratório de quí-
mica, de modo a torná-lo mais aderente às demandas regionais. 

Com essa ampliação laboratorial, espera-se para 2021 um aumento de 20% no 
faturamento do Centro de Tecnologia. Deve também contribuir para esse aumen-
to, um incremento na produtividade, advindo da implantação de sistema infor-
matizado para otimização da operação dos laboratórios. 

Juntas no Supera

Para maior representatividade feminina, o movimento buscará fortalecer a rede 
de mulheres em 2021. Será estruturado um banco de dados com informações das 
sócias e funcionárias das empresas vinculadas ao parque tecnológico e da partici-
pação de mulheres nos eventos do Supera. São planejados, também, dois eventos 
por semestre, com temáticas definidas pelas próprias participantes da rede.

Gestão Administrativa

Para 2021 o orçamento da Fipase é de R$ 10,6 milhões, contando com um cresci-
mento das receitas próprias, via novas empresas, novos serviços tecnológicos e 
novos projetos ancorados na lei de informática. 

Além do custeio da operação, os recursos suportarão investimentos com a finali-
zação das obras de expansão contratadas em 2020, além da implantação de uma 
nova guarita, como já citado. Completam os investimentos a modernização e am-
pliação de laboratórios do Centro de Tecnologia. 

Buscando implantar uma gestão mais ágil, planeja-se para 2021: rever sistemas de 
informação gerencial; retomar práticas de mapeamento e gestão por processos; 
rever a estrutura organizacional da Fipase e seu modelo institucional; implantar 
função de gestão de pessoas e gestão de marketing; retomar plano de sucessão e 
treinamento de líderes.
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